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l. Allgemeiner Teil

1. Gebietskarte

1.1 Gebietsabgrenzung

Das Gebiet Mehringplatz ist nérdlich begrenzt von der E.T.A Hoffmann Promenade, der Friedrichstrale und der Hedemannstralde, westlich von
der Stresemannstrale und der WilhelmstraRe (das Willy-Brandt-Haus ausklammernd). Sudlich ist es begrenzt von dem Halleschen Ufer und
Gitschinerstralle; die Ostliche Grenze bildet die Lindenstralie.



2. Bestand / Kurzcharakteristik des Gebietes

Der Mehringplatz ist ein sozialer Brennpunkt im Herzen der Hauptstadt. Die Lebens- und Wohnsituation des Gebietes, insbesondere am
Mehringplatz, ist nach wie vor durch starke 6konomische und soziale Belastungsfaktoren gekennzeichnet. Das Wohngebiet ist aufgenommen in
die Kategorie Il (mittlere Intervention) der als problematisch eingestuften Grof3siedlungen in Berlin. Die Kategorie Il betrifft Uberwiegend Gebiete
mit hohen Anteilen an Arbeitslosen, Auslandern und Empfangern von Transferleistungen sowie einer hohen Fluktuation und ricklaufigen Zahlen
stabilisierend wirkender Bevdlkerungsschichten. Daher ist das Gebiet weiterhin forderungswiirdig im Rahmen des MalRnahmenprogramms zur
Sicherung und Verbesserung des Sozialgefliges im sozialen Wohnungsbestand in GroR3-siedlungen der Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung.
Durch eine Vielzahl soziokultureller Projekte konnten gerade im Bereich der nachbarschaftlichen Kontakte bereits Verbesserungen erreicht und
wider der Anonymisierung und dem Mangel an Verantwortungsbewusstsein gewirkt werden. Durch die Tatigkeit des QM wurden zahlreiche
identitatsfordernde MalRnahmen angeregt, trotzdem weisen die soziostrukturellen Parameter seit Jahren ein gleichbleibendes Bild auf.

Nach Angaben des Statistischen Landesamtes (Stichtag 31.12.08) hat sich die Einwohnerzahl des Gebiets im Vergleich zum letzten Jahr um
knapp 1% auf 5.317 Personen leicht erhdht. Damit lasst sich seit 2006 eine kontinuierliche Steigerung der Anzahl der hier wohnenden Menschen
feststellen in ihrer kulturellen Her-kunft sehr heterogenen Bewohnerstruktur. lhre Lebenssituation ist gepragt durch eine Uberwiegend schwierige
Okonomische Lage. Diese Entwicklung kam u.a. dadurch zustande, dass zunachst in den 80er Jahren durch eine zeitweise zu entrichtende
Fehlbelegungsabgabe viele Menschen nicht in der Lage waren, die Mieten aus eigenen Mitteln aufzubringen. Folge war der Zuzug von Menschen
mit Sozialhilfe und Wohngeldbezug, darunter viele migrantische Familien aus den un-terschiedlichsten Herkunftsldandern — viele von ihnen schlecht
qualifiziert, arbeitslos und auf staatliche Unterstitzung angewiesen. Diese Zuzugstendenz bildungs-ferner Schichten hielt bis heute an und hat sich
leider in den letzten Jahren noch verstarkt, da das JobCenter Berlin seit 2006 eine Foérderung der relativ hohen Mieten am Mehringplatz
zunehmend ablehnt. Die neue Mieterschaft setzt sich vor allem aus Familien zusammen, die aufgrund ihrer GrofRe einen entsprechenden
Anspruch auf Foérderung erhielten. Allerdings brachte das vielfach eine Uberbelegung der Wohnungen mit sich, so dass wir heute viele
,Grolfamilien“ — zumeist mit migrantischem Hintergrund unter der Mieterschaft antreffen.

Neben 1.589 Einwohnern deutscher Herkunft leben am Mehringplatz 1.821 deutsche Bewohnerinnen mit Migrationshintergrund sowie 1.907
Auslander. Damit liegt der Anteil der Bewohnerlnnen nichtdeutscher Herkunft bei 70% und hat sich in den vergangenen Jahren nicht signifikant
verandert. In der Bevdlkerungsgruppe nichtdeutscher Herkunft bilden die turkischen (729) und arabischen (333) Einwohner die Mehrheit. Neben
dem Zahlenmaterial ist ein Indiz dafiir der hohe Anteil von tlrkischen und arabischen Kindern in den drei lokalen Kindertagesstatten sowie in der
Grundschule, welche sich im QM-Gebiet befinden und seit Jahren einen verschwindend geringen Anteil deutscher Kinder verzeichnen (5 bis 20%).
Darlber hinaus leben viele Menschen aus dem ehemaligen Jugoslawien (143) bzw. dessen Nachfolgestaaten, aus Polen (54), den Staaten der
GUS (258) und aus Asien (246) am Mehringplatz.

Auch die Altersstruktur hat sich zu den vergangenen Jahren nicht bedeutend verandert. Der Anteil der Kinder und Jugendlichen bis 18 Jahre liegt
bei 24,4%, derjenige der 18-55jahrigen bei 51,3% sowie der Anteil der Seniorlnnen 55+ bei 24,3%. Demzufolge bilden sowohl Kinder und
Jugendliche als auch Seniorlnnen jeweils ein Viertel der Bewohnerschaft.



Die Verarmung des Quartiers ist zu sehen an der Einkommenssituation vieler Bewohnerlnnen: 10,2 % der erwerbsfahigen Bewohnerlnnen sind
arbeitslos, fast die Halfte der Bewohnerlnnen (46,08%) lebt von ALG II, womit der Bezug von Transfereinkommen im QM-Gebiet Mehringplatz
deutlich hdher ist als der durchschnittliche Wert fir alle QM- Gebiete Berlins (30%). Insbesondere auch auf der regionalen Ebene Friedrichshain-
Kreuzbergs 6ffnet sich damit eine breite Schere zum Durchschnittswert von 13%. Armut, Bildungs- und Sprachprobleme machen jedoch nicht nur
den Erwachsenen zu schaffen. Vor allem die Kinder lei-den unter diesen schwierigen Startbedingungen: Sprachprobleme verhindern
Schulabschlisse, die Chancen auf ein Erwerbsleben sind gering. Nach Angaben des Sozialstrukturatlas 2008 leben mehr als 70% der Kinder am
Mehringplatz von Hartz IV.

Die durchschnittliche jahrliche Kaufkraft je Einwohner am Mehringplatz lag 2006 bei etwa 15.734 EUR und damit auf dem Niveau der anderen
Quartiersmanagementgebiete, etwa 15% unter dem Bundesdurchschnitt sowie 5% unter dem Berliner Durchschnitt. Die Kaufkraft erreichte im Juni
2008 mit 18.939 EUR einen Hochstwert, der allerdings bis Ende 2008 auf 14.280 EUR rasant gesunken ist und damit wieder dem Niveau aller
anderen problematisch eingestuften Wohngebiete entspricht (14.624 EUR). Einen Indikator fir diesen Zustand liefert der ortsansassige
Sozialladen, der anhaltend eine Zunahme seiner Kunden (insbesondere in der Altersgruppe 50+) verzeichnet.

Positiv hingegen ist die Tatsache, dass die Schuldnerquote, also die Uberschuldung privater Haushalte, mit rund 19% unter dem Durchschnitt der
Berliner Quartiersmanagementgebiete (23,59%) liegt und sich im Vergleich zum Vorjahr (19,74%) nicht negativ verandert hat. Deutlich liegt sie
aber weiterhin Uber der berlinweiten Quote (rund 14%). Somit sind Uber 1.000 Einwohner des Gebietes Uberschuldet (Quelle: Creditreform Berlin).

Auf die vorbezeichneten Entwicklungen sind auch die Ansiedlung sozialer Trager (vornehmlich aus dem Bereich des SGB VIIl, d.h.
Kitaeinrichtungen, offene Kinder- und Jugendarbeit, aufsuchende Jugendsozialarbeit, Hilfen zur Erziehung) zuriickzufihren, die sich am
Mehringplatz angesiedelt haben und Uberwiegend gut miteinander vernetzt sind. Zusatzliche Beratungs- und Freizeitangebote konnten vor allem
auch Uber Projekte des Programms ,Soziale Stadt® initiilert werden. Fir die Alltagsversorgung befinden sich verschiedene Arztpraxen direkt vor
Ort, offentliche Amter und Bezirksstellen im Rahmen der sozialen Sicherung sind nur Uber ldngere Wege zu erreichen. Am Platz sind
verschiedene ambulante Trager und Pflegedienste nach SGB X tatig, die wiederum nicht direkt vor Ort ansassig sind. Neben dem Seniorenheim
am Platz befindet sich ein Caritas-Seniorenheim im unmittelbaren Einzugsgebiet in der Wilhelmstrale. Nahegelegene Schulen sind die Galilei
Grundschule sowie die Liebmannschule fir Sprachbehinderte mit Gberregionalem Einzugsgebiet.

Neben einigen Altbauten (20%) prégen Hochhduser aus den 60er Jahren mit Uberwiegend fantasielosen Fassaden das Bild. Dieser baulich
negative Stadtcharak-ter des dufReren Erscheinungsbilds sowie die Verwahrlosung des 6ffentlichen Raumes durch Graffiti und Mall fihren dazu,
dass sich viele der Bewohnerlnnen nicht richtig mit ihnrer Wohngegend identifizieren. Durch den 6ffentlichen Alkohol- und Drogenkonsum wird
dieser Umstand noch verstarkt. Im Zusammenhang mit den eingangs erwahnten hohen Mieten sowie den dargestellten
Bevdlkerungsentwicklungen bewirkt dies bei den mittelstandischen Familien einen vermehr-ten Fortzug aus dem Kiez.



Die Mehrheit der Bewohnerlnnen des Gebietes lebt in Wohnungen, aus dem Bestand der Wohnungsbaugesellschaft GEWOBAG. Dieses grole
Unternehmen und ,starker Partner” im QM-Verfahren halt im Gebiet Mehringplatz, Lindenstral’e, Hedemannstralle, Wilhelmstralle insgesamt
1.303 Wohneinheiten:

1-11/2 Zimmer-Whg 542 Wohneinheiten
2 - 2 1/2 Zimmer-Whg 388 Wohneinheiten
3 -2 1/2 Zimmer-Whg 303 Wohneinheiten

4 und mehr-Zimmer-Whg 70 Wohneinheiten

In den Jahren 1997-2001 sind statistisch 117,30% der Wohnungen neu vermietet worden. Diese hohe Fluktuation erschwert wiederum ein
tragfahiges Sozial-gefuge. Jedoch ist festzustellen, dass sich zumindest die Zahl der leer stehenden Wohnungen bedingt durch die neuen Zuzuge
im Laufe der letzten Jahre zurlickentwickelt hat. Standen 2006 noch 50 Wohnungen leer, so waren es 2007 nur mehr 41 und 2008 gar 14
Wohnungen. Fur das Jahr 2009 belauft sich die Leerstandserhebung auf 18 Wohnungen.



3. Starken und Schwachen des Quartiers
3.1 Bestehende Starken und Potenziale
3.2 Vorhandene Schwachen und Defizite

Handlungsfeld

Z1 = mehr Chancen auf dem Arbeitsmarkt
Z2 = mehr Fort- und Weiterbildung

Starken - sehr gute Infrastruktur
Potenziale - Angebotsvielfalt bei Vorhandensein vieler Einzelhandler, darunter groRe Anzahl auslandischer Handler
- Wochenmarkt
- Potential zur méglichen Ansiedlung weiterer finanzkraftiger Unternehmen aufgrund der zentralen Lage, dem Angebot
kleinerer und mittlerer Gewerberdume und der moderaten Gewerberaummieten
- Ausbaufahigkeit des Platzes zu einem attraktiven Ruheplatz flr Touristen und damit ErschlieRungspotenzial fur neue
Kundschaft
- Fertigstellung der Sanierungsarbeiten des AOK-Standortes, damit Beschaftigungsaufnahme der Arbeitnehmer
- Maéglichkeit fur Jugendliche zur Teilnahme an Ausbildungs- und Qualifizierungsprogrammen bei KMAntenne und
Schildkréte GmbH (ortsansassige Trager) im Integrationshaus
- Weitere Qualifizierungstrager im Rahmen des BIWAQ-Programms, deren Zielgruppe nicht nur auf Jugendliche
beschrankt ist
- Vielseitige Mdglichkeiten zur Vergabe von Praktikanten- und MAE-Stellen Uber die lokalen Akteure
- AOK gehtin ihrer Funktion als Ausbildungstrager und Ansprechpartner fir Berufsanfanger allgemein auf Jugendliche
aus dem Gebiet zu
- Knappschaft (seit ca. zwei Jahren im Gebiet ansassig) 6ffnete sich mit Bewerbertrainings fir junge Menschen
gegeniber dem Kiez
- Verbesserung des Kenntnisstands zu Bildung/ Ausbildung/ Schulsystem bei Eltern mit Migrationshintergrund durch
gezielte Projektangebote
- Initiierung von langfristigen und bedarfsgerechten Sprachférderprogrammen in Kitas und Grundschule
- Aktive und funktionstlichtige Vernetzung der einzelnen Einrichtungen und Institutionen im Gebiet (Schule, Kitas,
Beratungs- und Betreuungsangebote, Freizeiteinrichtungen, etc.), um Synergien zu nutzen
- Implementierung der Kiezzeitung FRANZ als Informationsmedium zum einen und vielseitige Weiterbildungsmoglichkeit
(Redaktionsarbeit, Grafikprogramme, etc.) fir alle Bewohnerlnnen andererseits
- Unmittelbare Nahe zur Amerika-Gedenk-Bibliothek als Bildungseinrichtung
Schwéachen - hohe Arbeitslosigkeit in Verbindung mit vielen einkommensschwachen Haushalten
Defizite - hoher Anteil gering qualifizierter Erwerbspersonen durch fehlende Schul- und Ausbildungsabschlusse

Uberproportional hohe Arbeitslosigkeit von auslandischen Jugendlichen, fehlende Zukunftsperspektiven, in
Zusammenhang mit unzureichenden Deutschkenntnissen




unzureichende wohnungsnahe Weiterbildungsmoglichkeiten fir Erwachsene mit angegliederter Kinderbetreuung
geringe Kaufkraft der unmittelbaren Bewohnerinnen

Ausrichtung des Angebots auf Niedrigpreissegment

Wegzug von Gewerbetreibenden aufgrund unzureichender Einnahmesituation

mangelhaftes Erscheinungsbild sowie Angebotsqualitat des Wochenmarktes

fehlendes Standortprofil, -marketing und fehlende Kooperation der Einzelhandler

Verharrungssituation des lokalen Gewerbes (auf Kundschaftpotenzial wird nicht adaquat reagiert)

Handlungsfeld

Z3 = bessere Qualitat des Wohn- und Lebensraumes
Z7 = besseres Sicherheitsniveau und Steigerung des subjektiven Sicherheitsempfindens

Starken
Potenziale

zentrale Lage und Entree zur FriedrichstralRe, Verteilerpunkt zu bedeutenden kulturellen Einrichtungen

sehr gute OPNV-Anbindung

Einkaufsmadglichkeiten und Dienstleistungsangebote

urbanes Stadtbild mit iberwiegend gutem Erhaltungszustand der Bausubstanz

FuRgangerzone als Ruhepotenzial

Aufwertung des betonlastigen Stadtbildes durch Blumenkubelallee in der FuRgangerzone

Griinflache des Theodor-Wolff-Parks als Erholungs- und Aufenthaltspotenzial

Potential zur Gestaltung einer attraktiven Grinflache auch auf dem Mehringplatz selbst und der FuRgangerzone
Zahlreiche identifikationsstiftende Veranstaltungen im 6ffentlichen Raum, um diesen nachbarschaftlich ,einzunehmen®
(z.B. Open-Air-Kino) oder verantwortungsbewusst gemeinsam zu saubern (Sperrmiilltag)

Etablierung eines alternativen Standortes flr die Trinker-Klientel und damit deutliche Verbesserung des urspriinglichen
Treffpunktes Mehringplatz in der AuRenwahrnehmung

Aufbau einer 6ffentlichen Toilette durch die WALL AG am Theodor-Wolff-Park (Anfang 2010)

Konstruktive Zusammenarbeit mit Polizei, Ordnungsamt und Sicherheitsdienst zur Kriminalitatspravention

Schwichen
Defizite

negatives Auldenbild / Image bzw. Tendenz zur resignativen Kiez-Wahrnehmung durch die Bewohnerlnnen selbst
fortschreitende Segregationsvorgange (Wegzug von Familien des Mittelstandes, Zuzug kinderreicher, oft migrantischer
Familien im Zusammenhang mit der Wohnungszuweisung durch das JobCenter/ Uberbesetzung der Wohnungen)
Mieten im Preis-Leistungsverhaltnis unangemessen hoch durch hohe Nebenkosten

Fehlen des Engels auf dem Brunnen des Mehringplatzes (ldentifikationssymbol fir den Kiez) sowie generelles Fehlen
von |dentifikationsanreizen fir Neumieter

dominante 70er-Jahre Architektur des sozialen Wohnungsbaus mit ,betonlastigem* graffitiverschmiertem Stadtbild
weiterhin aufwertungsbedurftige Spielplatze

Verwahrlosungstendenzen des 6ffentlichen Raums durch Vermdllung (Kleinmdll, aber auch Sperrmall)

offentlicher Alkoholkonsum unter Gruppenbildung von bis zu 45 Personen

Drogenkriminalitat

fehlende positive Vorbilder fur Jugendliche, Zuflucht in Kriminalitat und Drogen einhergehend mit




Sicherheitsproblemen im 6ffentlichen Raum

- Unsicherheitsempfinden durch mangelhafte Beleuchtungssituation

- Mangel und Defekte an den Zufahrtsschranken zur FuRRgangerzone, die eine Befahrung mit Kraftfahrzeugen auch
aullerhalb der zuldssigen Fahrzeiten ermdglichen

Handlungsfeld

Z4 = bewohneradaquate (nachfragegerechte) soziale Infrastruktur
Z6 = besseres Gesundheitsniveau

Starken
Potenziale

- hoher Anteil junger Familien mit Kindern

- Vorhandensein einer Vielzahl von Tragern und Initiativen sowie Vernetzung der Akteure (Kiezrunde, Sozialraum AG,
Kita-AG, gemeinsame Projektarbeit)

- Aufbau einer neuen generationsiibergreifenden Begegnungsstatte in der Friedrichstrae 1 durch das Seniorenamt

- breites projektgetragenes Angebotsspektrum im Bereich von Bildungs- und Freizeitangeboten fiir Erwachsene,
Jugendliche und Kinder (generations- und ethnienibergreifend)

- Netzwerkbildung innerhalb der Nachbarschaft Giber verschiedene Angebote

- Réaumlichkeiten des Mieterbeirates als Austragungsort vieler Kursangebote verschiedenster Trager

Schwichen
Defizite

- quantitative und qualitative Defizite bei Angeboten fur Kinder und Jugendliche

- vorhandene Angebote an 6ffentlichen Gemeinbedarfseinrichtungen sind nicht durchgangig fir externe Nutzergruppen
zuganglich

- hochdefizitare bezirkliche Infrastruktur fir Kinder im Vorschul- und Grundschulalter
quantitativ unzureichende sozialpadagogische Betreuung in der Jugendarbeit

Handlungsfeld

25 = bewohneradaquate Stadtteilkultur
Z8 = mehr soziale und ethnische Integration

Starken - kulturelle Vielfalt
Potenziale - Ansiedlung mehrerer Galerien im Gebiet und in unmittelbarer Umgebung
- Gebiet ist vermehrt Austragungsort fir Kunstaktionen im 6ffentlichen Raum
- Schaffung von projektgetragenen Gelegenheiten und Angeboten, niedrigschwellig am 6ffentlichen Leben teilnehmen
zu kénnen
- Etablierung der sog. ,Jahreszeitenfeste” als Kiez-Tradition zur Férderung der nachbarschaftlichen Kommunikation
- enge Zusammenarbeit mit wichtigen Multiplikatoren im Gebiet (Kitaleitungen, Schulleitung, Jugendhilfetragern,
Freizeiteinrichtungen, Stadtteilmitter, etc.)
- Integration einer Kiezlotsin, um Aktivitaten im Gebiet starker zu vernetzen, Informationsaustausch herzustellen
- Zunehmende Beteiligung migrantischer Bewohnerinnen an Kiezaktivitaten, Veranstaltungen, aber auch Mitgestaltung
- Nachbarschaft zum attraktiven Stadtleben Kreuzbergs (z.B. Bergmann-Kiez)
Schwéachen - Fehlende Treffpunkte der arabische, turkischen oder russischen Community
Defizite - Gemeinsame Aktivitaten der migrantischen Bewohnerlnnen finden v.a. hinter den Wohnungstiren statt

- Integrationsprobleme der migrantischen Bewohnerlnnen durch Armut, Bildungs- und Sprachprobleme




Verstandnisschwierigkeiten zwischen deutschen und migrantischen Bewohnergruppen hinsichtlich Werthaltungen,
Alltagsbrauchen

Zusammensetzung der Bewohnerschaft flhrt in Verbindung mit der Verarmung des Gebietes zu erheblichen
Spannungen im Sozialgefuge

Handlungsfeld

Z9 = mehr Partizipation der Bewohner und Akteure

Starken - etablierte monatliche Kiezrunde zum regelmaRigen Informationsaustausch mit Bewohnerlnnen und lokalen Akteuren
Potenziale (einschlieRlich Kinderbetreuungsangebot)
- Bdargerjury und Quartiersrat
- Etablierte Austauschplattform mit tirkischen Bewohnerinnen (Frauenfriihstlick)
- Regelmalige Blrgerversammlungen
- bereits realisierte bzw. laufende Projekte zur Bewohneraktivierung sowie Vernetzung von lokalen Akteuren und
Bewohnerlnnen
- (generationsubergreifende) Netzwerkbildung unter den Bewohnerlnnen
- ehrenamtliche Ubernahme/ Initiierung von Projekten (Lesepatenschaft, Spielegruppe)
- Verankerung des QM-Vor-Ort-Buros in der Wahrnehmung der Bewohnerlnnen als Anlaufstelle/ Plattform
- Tragfahige Vernetzung der lokalen Trager und themenorientierte effektive Zusammenarbeit von einzelnen Tragern
unter Begleitung/ Moderation des QM
- immer wieder Schaffung von Anlassen, Gelegenheiten und Orten, wo Menschen zusammenkommen und sich
austauschen kénnen
- eigene Netzwerke (Chor/Kabarett) sind entstanden und vertreten sich (eigene Homepage), ihre Interessen (6ffentliche
Auftritte) und das QM- Gebiet (musikalische Berichterstattung Uber die Arbeit des QM im Reichstag)
- Diskussion um den Standort des Blumengromarktes als neue Kunsthalle haben das Stadtplanungsgebiet ,Stdliche
Friedrichstadt* vermehrt in das oOffentliche Interesse gestellt
Schwichen - Fehlende Beteiligung von migrantischen Bewohnerlnnen in der Blrgerjury bzw. unzureichend im Quartiersrat
Defizite - bei einem Grofdteil der Bewohner ist nur ein geringes Interesse am Kiezleben zu erkennen

Groliteil der Bewohner sind auf Hilfe zum Lebensunterhalt angewiesen und haben daher eine passive Grundhaltung
hohe Fluktuationsrate steht fir fehlende Identifikation mit dem Gebiet

Wahrnehmung, die Wohnungen seien so teuer, dass man mehr Leistung von den Eigentimern und der 6ffentlichen
Hand erwarten kdnne und man nicht selbst noch etwas tun misse
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I Bilanz und Analyse des Jahres 2009

1. Zielsetzung des Bilanzjahres 2009

Die Prioritatensetzung in diesem Haushaltsjahr resultierte aus den vorgenannten Starken und Schwachen und wurde anhand der vom Senat
festgelegten strategischen Ziele in Zusammenarbeit mit dem Quartiersrat am Mehringplatz fir die Arbeit des Quartiersmanagements entwickelt:

Mehr Fort- und Weiterbildung (Z2)

Ein dringender Handlungsbedarf wurde im Bereich der Fort- und Weiterbildung festgestellt. In einem Gebiet, dessen Anteil von Bewohnerlnnen
nicht deutscher Herkunft bei 70% liegt, stellen fehlende Sprachkenntnisse und damit einhergehend schlechte Schulergebnisse und —abschlisse
keine optimalen Startbedingungen in das Berufs- und Arbeitsleben dar. In der Folge wachsen Arbeitslosigkeit und die Abhangigkeit von staatlichen
Transferleistungen. Die Arbeit des QM setzte daher bereits bei den Kindern an, um den Kreislauf zu durchbrechen. Hierzu wurden insbesondere
die seit Herbst 2007 im Gebiet laufenden Sprachférderprogramme noch bis zu den Sommerferien 2009 fortgefihrt.

Gleichzeitig hemmen fehlende Sprachkenntnisse auch die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben, was sich wiederum negativ auf die Einbindung
in die Nachbarschaft auswirkt. Eine Identifikation mit dem Wohnquartier wird aber gerade durch die wichtigen nachbarschaftlichen Kontakte und
Erlebnisse geférdert. Mit dem Deutschkurs als Teilbereich des Kurspakets wurde auch den Erwachsenen die Mdglichkeit gegeben, ihre
Sprachkenntnisse auszubauen und dadurch selbstbewusster am Kiezleben teilzunehmen. Das Erlernen von neuem Wissen, hier bezlglich der
deutschen Sprache, sollte auch das Interesse an Weiterbildung generell wecken.

Mehr soziale und ethnische Integration (Z8)

Nach wie vor war es ein prioritires Ziel der QM-Arbeit, eine lebendige, solidarische Nachbarschaft mit einer ,optimalen® Mischung der
Bewohnerlnnen im Gebiet zu bilden, die das Wohnwohlgefiihl durch gegenseitiges Verstandnis und Respekt positiv beeinflusst. Vor allem den
Kontakt zu den vielen im Gebiet lebenden Familien mit Migrationshintergrund galt es zu starken. Die Maxime der Einbindung aller Bewohnerlnnen,
egal welchen sozialen und ethnischen Hintergrunds, verfolgt das QM seit Beginn der Arbeit am Mehringplatz als integrativen Bestandteil aller
Projekte und Aktivitaten. Dadurch konnten bereits zahlreiche Bewohnerlnnen mit Migrationshintergrund fiir Angebote im Kiez begeistert werden.
Es fehlte bisher jedoch der entscheidende Schritt von der reinen Partizipation hin zur aktiven Mitbestimmung, zur AuBerung von Bedarfen,
Winschen und Sichtweisen auf das Leben im Gebiet. Durch die Erweiterung des QM-Teams um eine Mitarbeiterin mit turkischem
Migrationshintergrund konnte in 2009 ein grofRer Schritt in die Richtung der Zielverwirklichung getan werden. Die muttersprachliche Ansprache der
Frauen als Schlusselfiguren des Familienlebens wurde durch die direkte Aktivierungsarbeit des QMs erfolgreich umgesetzt. Winsche und Bedarfe
konnten ermittelt werden und in Projekte einflieRen. Dartber hinaus wurden bewahrte Strukturen, wie u.a. die Stadtteilfeste, als niedrigschwellige
Méglichkeit zum Auf- und Ausbau nachbarschaftlicher Kontakte weitergefihrt.
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Bessere Qualitat des Wohn- und Lebensraums (Z3)

Die Qualitdt des Wohnumfelds rund um den Mehringplatz korrespondiert nicht mit den hohen Mieten, die teilweise im Gebiet erhoben werden.
Dem Quartiersrat war es daher ein grofes Anliegen, auch in 2009 eine Prioritat auf die Erhdhung der Wohn- und Lebensqualitat zu legen, um die
Zufriedenheit der Anwohnerschaft mit dem Quartier zu starken, in der Folge eine gréRere Identifikation mit dem Kiez anzuregen und gleichzeitig
die Ubernahme von mehr Verantwortungsbewusstsein fiir den éffentlichen Raum zu férdern. Vor allem durch sichtbare Verbesserungen soll der
Mieterfluktuation begegnet werden, kénnen aber auch neue Mieter angezogen und die dringend notwendige, optimale Durchmischung der
Bewohnerschaft erreicht werden. Zur Zielerreichung wurden einerseits verschiedene Einzelmalnahmen umgesetzt, welche die Wiinsche der
Bewohnerschaft auffingen, wie bspw. die Aufwertung des Theodor-Wolff-Parks, die Installation der traditionellen Weihnachtsbeleuchtung oder die
Durchflihrung eines weiteren Sperrmilltages. Andererseits trug die in den zurlickliegenden Monaten erfolgte Zusammenarbeit mit dem Bezirk
Frichte, indem dringend notwendige Projekte, wie beispielsweise die Aufstellung einer 6ffentlichen Toilette, der erfolgreichen Umsetzung naher
geruckt sind.

Bewohneradaquate soziale Infrastruktur (Z4)

Da es der Bewohnerschaft hinsichtlich ihrer 6konomischen Mdoglichkeiten weiterhin erschwert ist die stadtweiten Freizeitangebote zu nutzen,
konzentrierte sich die QM-Arbeit letztlich auch darauf, ein mdglichst dichtes Netz der bewohneradaquaten sozialen Infrastruktur zu spannen. Der
Fokus lag dabei insbesondere auf Angeboten fir Kinder und Jugendliche. Um ihnen Alternativen zum sinnfreien ,Abhangen® im Stadtraum
aufzuzeigen, kooperierten die lokalen Jugendtrager im Rahmen des ,Offenen Treffs“ und boten verschiedenste Betatigungsformen an. Durch die
Vernetzung der personellen Ressourcen konnte eine kontinuierliche Versorgung erreicht werden, die jedoch nach wie vor einer zusatzlichen
personellen Unterstitzung durch den Bezirk bedarf. Erganzend zum ,Offenen Treff* konnte wahrend der Ferienzeiten regelmafig ein
Freizeitangebot umgesetzt werden. Das bekannte Kurspaket wurde fortgefiihrt und bot allen Bevdlkerungsgruppen die Chance, ihre Freizeit den
individuellen Wiinschen entsprechend zu bereichern. Hoher Wert wurde seitens des QMs darauf gelegt, bestehende soziale Strukturen und
Einrichtungen weiter miteinander zu vernetzen und Synergieeffekte zu nutzen.
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2. Auswertung wichtiger Projekte, strategischer Partnerschaften und Themenfelder

2.1 Wichtigste Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Mehr Chancen auf dem Arbeitsmarkt* (Z1)

Vergabe von Berufs- und Schulpraktika — Betreuung und Einsatz von MAE-Kraften (1.2 bis 1.4)

Das QM am Mehringplatz stellte auch in 2009 einen Einsatzort fir MAE —Stellen dar. Der Einsatz von MAE bzw. OBS-Kraften erfolgte
insbesondere im Grinflachenbereich des Gebietes. Diese Arbeitskrafte wurden durch die Malnahmen wieder mit einem regelmaRigen
Arbeitsrhythmus vertraut gemacht und in Eigenverantwortlichkeit geschult. In die Tatigkeiten und Aufgabenbereiche, Struktur und Ablaufe der QM-
Arbeit konnten darUber hinaus im Jahresverlauf drei Berufs- und Schulpraktikanten einen Einblick erhalten, die das Team im taglichen Burobetrieb
unterstatzt haben.

Kooperation mit BIWAQ-Projekten (1.2)

Um Bewohnerlinnen des Gebietes (wieder) in den Arbeitsmarkt einzubinden, kooperierte das QM mit den Projekten Workin und Lok.A.motion, die
im Rahmen des BIWAQ-Programmes eine Férderung erhalten. Im Wesentlichen unterstitzte das QM die beiden Trager bei der Bekanntmachung
ihrer Angebote und lud sie bspw. zu der monatlich stattfindenden Kiezrunde ein. Die Trager selbst arbeiten unabhangig von der QM-Grenze. Sie
stellen fur die Bewohnerschaft ein Potenzial dar, die individuellen Kenntnisse und Fahigkeiten auszubauen und dartber einen Mehrwert bei der
Suche nach einem Arbeitsplatz zu erlangen. Besonders erfreulich ist es, dass sich beide Projekte nicht nur auf die Arbeit mit Jugendlichen
konzentrieren.

Zusammenfassende Bewertung der Zielerreichung, strategische Partnerschaften und Themenfelder

Bei der Vermittlung von Arbeitsplatzen oder der Verbesserung der Chancen auf dem Arbeitsmarkt sind dem QM nach wie vor Uber die
Méglichkeiten des JobCenters hinaus Grenzen gesetzt. Allerdings werden die Mdglichkeiten innerhalb der angebotenen Praktikums- und MAE-
Stellen rege angenommen und genutzt. Auch die Qualifizierungstrager KMA e.V. und Schildkréte GmbH konnten wieder zahlreiche Jugendliche
erreichen und thematisch fortbilden.

Innerhalb des QM-Teams fand im Februar 2009 eine Erweiterung um eine tlrkische Mitarbeiterin statt. Die interkulturelle Kompetenz und die
Muttersprachlichkeit der Kollegin konnten umgehend in die Arbeit einflieRen, was sich innerhalb kirzester Zeit positiv auf die Anbindung der
tirkischen Bewohnerinnen an das QM-Verfahren auswirkte.

Durch die Kooperation mit den BIWAQ-Projekten konnten der Bewohnerschaft spezielle Mdglichkeiten der Weiterbildung offeriert werden, fur die
seitens des QM keine Mittel vorgesehen waren. Das Projekt Lok.A.motion setzt inhaltlich bei dem Thema Existenzgriindung an. Wenn es gelingt,
die hierzu versteckten Potenziale im Gebiet aufzudecken, bildet das eine ausbaufahige Chance fur den Standort Mehringplatz. Hinsichtlich der
Kooperation ist jedoch der Riickfluss von Informationen des Tragers gegentiber dem QM verbesserungswirdig, da bisher keine Erkenntnisse
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daruber vorliegen, ob die Angebote tatsachlich von Bewohnerinnen des QM-Gebietes wahrgenommen werden, oder ob die Teilnehmerlnnen aus
anderen Wohnquartieren kommen.

Der Wochenmarkt am Mehringplatz, im vorangegangenen Jahr ein Dauerthema der QM-Arbeit, hat sich nunmehr an seinem veranderten Standort
eingerichtet. An dem urspriinglichen Plan, den Markt komplett in den Aufienring zu verlagern, mussten erneut den Gegebenheiten angepasste
Veranderungen erfolgen. So stellten die mangelhaft gepflegten Baumscheiben des Aullenkreises eine Gefahrenquelle speziell fur die alteren
Markbesucherlnnen dar (Stolpergefahr). Daraus resultierten EinbuRen bei den Standbetreibern und die Unzufriedenheit wuchs auf beiden Seiten.
Der Markt zog daher wieder ein Stlick zurilick in die FuRgangerzone, ohne jedoch den ,Pfad der Visionare* erneut zu okkupieren. Dieses wurde
beiden Seiten, Anbietern und Nachfragern, gerecht. Inhaltlich hat sich die Angebotssituation auf dem Markt leider nicht verbessert. Anstelle
hochwertiger Produkte siedelten sich neue Textilienanbieter minderwertiger Ware an. Die Kontinuitat der Sténde ist nicht gegeben. Immer wieder
fehlen einzelne Anbieter, wenn auch nicht dauerhaft. Diese Unzuverlassigkeit starkt nicht die Kauffreude der Besucherlnnen. Erfreulich ist die
anhaltende Gesprachs- und Kooperationsbereitschaft des Marktleiters, der immer wieder den Weg in das QM-BUuro sucht und bspw. anlasslich der
Feiertage Ostern und Weihnachten Prasente fur die Kinder des Gebietes aus den Angeboten des Marktes bereitstellt, um Werbung fur die
Institution zu betreiben. Hier gilt es, im nachsten Jahr gemeinsam mit dem Marktleiter gezielt nach Mdglichkeiten zur Neuansiedlung von
Standbetreibern zu suchen, um endlich den Bedarfen der Bewohnerschaft gerecht zu werden und gleichzeitig auch externen Besucherlnnen eine
attraktive Einkaufsmaoglichkeit auf dem Weg zu den Sehenswirdigkeiten im Umkreis des Quartiers zu bieten.

Nach wie vor wird das Gebiet von Besucherlnnen jeglicher Couleur taglich durchschritten. Mit Ausnahme des stark frequentierten Restaurants
Yildiz profitieren die Gewerbetreibenden jedoch noch immer nicht von dieser Kaufkraft. Es fehlen attraktive ,Haltepunkte® im Gebiet. Die
Gewerbetreibenden sind zumeist aufgrund finanzieller Grenzen, oder aber ihrer langjahrigen negativen Erfahrung nicht in der Lage, das
kaufkraftige Touristenpublikum zu binden, indem sie mit einem entsprechenden Angebot oder duReren Erscheinungsbild reagieren. Der ,Pfad der
Visionare“ stellte trotz der aus baulichen Mangeln resultierenden, fehlenden Hinterleuchtung einen Magneten fiir Besucherlnnen dar und wurde
von den Bewohnerlnnen weiter als Identifikationsmerkmal wahrgenommen. Dieses Potenzial ist weiter ausbaufahig.

Die Hoffnungen, die im letzten Jahr auf die Umbauplane des Investors EUCAL seine Immobilien in der WilhelmstralRe bzw. auf dem Mehringplatz
betreffend gesetzt wurden, konnten nicht erfiillt werden, da im Zuge der Finanzkrise auch die EUCAL Schaden genommen hat. Damit schwanden
zunachst erneut die Chancen, dass sich durch die umfassenden Veranderungen und die damit erwarteten Impulse das bestehende Gewerbe zu
Umgestaltungen motiviert flhlt und gleichzeitig neues Gewerbe vor Ort ansiedeln wirde. Positiv ist zu bewerten, dass zwar zwei
Gewerbetreibende am Mehringplatz ihr Unternehmen aufgegeben haben (die Gastronomie Belle Alliance und der Schustermeister), dass jedoch
umgehend Nachmieter fir die betreffenden Radume gefunden wurden, die das Gewerbe weiterflhren und im Fall der Gastronomieeinrichtung zu
Veranderungen bereit waren, die sich positiv auf den offentlichen Raum auswirkten. So wurde der aulierer Bereich attraktiver gestaltet, um auch
Laufpublikum anzuziehen. Dennoch kann unverandert festgestellt werden, dass es flr eine umfassende Veranderung der Situation starker
Investitionen bedarf, die sich insbesondere auch im 6ffentlichen Raum auswirken, um den Standort Mehringplatz zu profilieren und damit fur
Neuansiedlungen interessant zu machen. Es bleibt daher abzuwarten, welche Entscheidungen im Zuge der vorbereitenden Untersuchungen
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Mehringplatz/BlUcherplatz fallen werden.

Wohnungsbaugesellschaften und andere Eigentiimer

Die Kooperation mit der GEWOBAG-Wohnungsbaugesellschaft, die als starker Partner im Gebiet ansassig ist, konnte im zurlckliegenden
Kalenderjahr nicht in der ehedem gekannten Form fortgefiihrt werden. Die bereits 2008 vollzogenen personellen und strukturellen Veranderungen
zeigten in 2009 Auswirkungen. So gestaltete sich die Zusammenarbeit zunehmend burokratisch und langwierig. Auch die Bereitschaft zur
Mitwirkung im QM-Gremium Quartiersrat gestaltete sich aufgrund von mangelhaften personellen Kapazitaten des zustandigen Beauftragten nicht
optimal. Die GEWOBAG brachte sich daher nur tendenziell in die Diskussion zu den Belangen der Bewohnerschaft ein. Im 3. Quartal des Jahres
bildete sich jedoch eine neue Gesprachskultur zwischen den vor Ort tatigen (Service-) Hauswarten und dem QM-Team in Form regelmaRiger Jour
Fixe. Diese konnten von beiden Seiten fur einen anhaltenden Informationsaustausch zu alltaglichen Begebenheiten im Kiez genutzt und dartber
auch eine Weitergabe an die Mieterlnnen gesichert werden. Zum Jahresende konnte auch mit der Geschéftsstellenleitung der GEWOBAG in
einem klarenden Gesprach ein neuer gemeinsamer Kurs fir 2010 festgelegt werden. Bedauerlicherweise |0ste sich der seit vielen Jahren
bestehende Mieterbeirat der GEWOBAG im Frihjahr 2009 auf. Neuwahlen wurden nicht durchgefiihrt. Die ehemaligen Raume des Mieterbeirates
standen der Bewohnerschaft respektive dem QM jedoch nach wie vor fiir nachbarschaftsférdernde Aktivitdten und Angebote, insbesondere fur das
Kurspaket, zur Verfiigung. Uber das weitere Vorgehen mit dem Potenzial dieser Gemeinschaftsraume liegen dem QM noch keine abschlieBenden
Plane seitens der GEWOBAG vor.

Gemeinsame Projekte stellten in 2009 die Trinker-Toilette dar, flur deren Verstetigungsphase die GEWOBAG die Fordernehmerschaft trug. Ab
2010 wird das Projekt finanziell in die Hande der Wohnungsbaugesellschaft gelegt.

Auch wenn die Umbauten des groRen Immobilieneigentimers EUCAL nicht realisiert wurden, konnte das QM auf den zurlickliegenden
Kommunikationsstrukturen aufbauen. Das Bewusstsein des Eigentimers fir das Gebiet ist erneut gewachsen. So werden Winsche aus der
Bewohnerschaft, bspw. hinsichtlich einer Umgestaltung des Spielplatzes, ernst genommen und als Chance fir eine konstruktive Vermieter-Mieter-
Gemeinschaft betrachtet. Auch in diesem Jahr stellte die EUCAL in der Wilhelmstrale 6 Raume fir die Redaktion der Kiezzeitung FRANZ mietfrei
zur Verfigung.

Im Rahmen der vorbereitenden Untersuchungen zum Sanierungsgebiet Mehringplatz/Bllcherplatz konnten sowohl Vertreter der GEWOBAG, als
auch der EUCAL, aber auch der GSW an einem Tisch zusammengebracht werden.

2.2 Wichtigste Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Mehr Fort- und Weiterbildung“(Z2)

Sprachféorderungsprogramme fiir Kinder (2.3.)

Die Férderperiode der im Herbst 2007 in den Kitaeinrichtungen und der Galilei-Grundschule begonnenen Sprachférderungsprogramme endete mit
Beginn der Sommerferien 2009. Die Programme zielten in den vergangenen zwei Jahren darauf ab, parallel zu den Bemuihungen des
padagogischen Personals in den Einrichtungen eine dringend notwendige, zusatzliche Unterstitzung der Sprachférderung zu ermdglichen.
Insgesamt kann man festhalten, dass diese Unterstitzung einen wichtigen und notwendigen Auftrag in den Einrichtungen erflllte, der
insbesondere bei den Programmen ,Kleiner Stern“ und der musikalisch basierten Sprachforderung, die direkt mit der Zielgruppe Kinder arbeiteten,

15



nach Aussagen der Kitaleitungen zu einer Verbesserung und Festigung der Deutschkenntnisse fihrte. Die jeweiligen Projekttrager konnten dabei
auf die bestehenden Gruppenstrukturen in den Kitas zurlickgreifen. Inhaltlich zeigte das musikalisch basierte Projekt eine gréRere Spannweite als
das Projekt ,Der kleine Stern®, welches auf einer endlichen Geschichte beruhte und entsprechend erschépfend im Projektverlauf behandelt wurde.
Beide Projekte konnten ihre Fortschritte und Erfolge im Rahmen von Kiezveranstaltungen sowohl im Integrationshaus als auch in der Schule
prasentieren. Einer grofleren Herausforderung sahen sich hingegen die Férdernehmer der “Rucksack-Projekte 1 und 2" an der Kita bzw. der
Galilei-Grundschule gegentiber. Die bilingualen Programme verfolgten den Weg der indirekten Sprachférderung Gber den Einbezug der Mitter, die
von Elternbegleiterinnen in der Vermittlung von Sprache geschult und unterstutzt wurden. Dementsprechend mussten zunachst die Mutter fur die
notwendige Mitwirkung am Bildungs- und Entwicklungsprozess der Kinder sensibilisiert und zur Teilnahme am Projekt motiviert werden. Trotz
muttersprachlicher Elternbegleiterinnen gestaltete sich dieser Prozess sehr schleppend. In der Kita konnte eine Gruppe mit einer
trkischsprachigen Elternbegleiterin zusammengestellt werden, in der Galilei-Grundschule jeweils eine tlrkisch- und eine arabischsprachig
angeleitete Gruppe. Nur 8 (Rucksack 1) bzw. 14 Mutter (Rucksack 2) nahmen die Chance wahr, ihre Kinder zu unterstitzen. Der Projekttrager
versuchte diesem Umstand kreativ zu begegnen , in dem er sich auch auf die Arbeit mit den Kindern konzentrierte, um Uber sie die Eltern zu
erreichen. Dadurch konnten tatsachlich zusatzliche Eltern erreicht werden. Insbesondere an der Galilei-Grundschule nahm das Projekt eine derart
positive Wendung, dass der Trager RAA e.V. Drittmittel akquirierte und die Arbeit seit Herbst 2009 ohne finanzielle Unterstitzung durch das QM
an der Schule fortsetzt. Im Ergebnis wurden durch die Rucksackprojekte positive Entwicklungen bei den Kindern durch die Eltern festgestellt, die
neben sprachlichen Verbesserungen auch eine Steigerung der Konzentrationsfahigkeit und Feinmotorik zeigten.

Zusammenfassende Bewertung der Zielerreichung, strategische Partnerschaften und Themenfelder

Da der Anteil von Kindern nicht deutscher Herkunft sowohl in den Kitas als auch in der Grundschule mit 95% bzw. 80% Ubermafig hoch ist, fehlen
im taglichen Miteinander Vorbilder und Kameraden, die sich gegenseitig in der Sprachférderung unterstutzen. Gleichzeitig Ubersteigt das eigentlich
notwendige Mall an Férderung der Kinder durch das padagogische Personal dessen Kapazitaten. Nur zu selten erhalten die Kinder in den
Familien Unterstlitzung, da die Notwendigkeit von den Eltern nicht gesehen wird, oder schlicht die Mdglichkeiten dafir fehlen. Demzufolge sind die
Sprachkenntnisse der Kinder, ihr Wortschatz, Ausdrucksmoglichkeiten und Grundregeln der Grammatik, zum Zeitpunkt der Einschulung nicht
ausreichend. Der Mangel zieht sich im Schulalltag weiter und behindert Lernerfolge. Die Entscheidung, einen wesentlichen Anteil der zur
Verfigung stehenden Foérdermittel 2007 fir eine zweijahrige Implementierung von Sprachférderprogrammen zu investieren, kann in der
Ruckschau fur richtig erachtet werden. Obgleich nicht alle Kinder des Gebietes erreicht werden konnten und wie oben dargestellt verschiedene
Schwierigkeiten innerhalb der einzelnen Programme bestanden, so leisteten die Sprachférderprogramme einen Beitrag zur Festigung der
deutschen Sprache und ebneten den Weg flir einen besseren Schulstart.

Bereits zu Beginn der Sprachférderprogramme 2007 wurde erkannt, dass in diesem Handlungsfeld ein anhaltender langfristiger Handlungsbedarf
bestehen wird, dem allein schon durch die Begrenzung der moglichen Forderperiode auf 5 Jahre zwangslaufig ein Ende gesetzt sein wird. Fir die
QM-Arbeit stellt dieser Umstand in Wechselwirkung mit der stetig nachrickenden Kinderschar eine Herausforderung dar. Zwar wird es
entsprechend dem anhaltenden Bedarf auch in 2010 und 11 erneut Sprachférderprogramme geben, jedoch wird sich die Teilnehmerschaft aus
bestehenden Kitagruppen und aktiven Eltern zusammensetzen. Die Herausforderung besteht darin, Multiplikatoren, wie aktive Mutter, Teilnehmer
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ahnlicher Projekte (wie das Elterncafe an der Galilei-Grundschule) oder die Stadtteilmitter zu nutzen, um flachendeckender die Sensibilisierung
der Eltern und ihre Mitverantwortlichkeit im Bildungsprozess voranzutreiben und insbesondere diejenigen zu erreichen, die diese Verantwortung
noch nicht angenommen haben. Es gilt nachhaltig, Anregungen und Hilfe zur Selbsthilfe zu vermitteln, um allen Kinder eine Chancengleichheit zu
bieten. Mit Leseprojekten der Schildkrote GmbH oder der Amerika Gedenkbibliothek in direkter Nédhe zum QM-Gebiet bestehen
Bildungsmaoglichkeiten unabhangig von Foérdermitteln.

In diesem Handlungsfeld konnte darlber hinaus ehrenamtliches Engagement geférdert werden, indem ein Bewohner des Gebietes seit dem
Frahjahr regelmaRig einmal wochentlich eine Lesestunde in der Kita WilhelmstraRe durchfiihrt. Diese Arbeit erganzt die Lesepaten, die an der
Galilei-Grundschule etabliert sind.

Die Kita-AG wurde auch 2009 fortgefuhrt. Sie bildete flr die Vertreterinnen der lokalen Kitaeinrichtungen und der Galilei-Grundschule eine
Plattform zum regelmaRigen Austausch, bot aber ein ums andere Mal auch die Chance, die Einrichtungen in Kiezaktivitdten einzubinden, wie das
Schmicken des Weihnachtsbaumes auf dem Mehringplatz oder die Teilnahme an Kiezfesten. Leider konnte die Leiterin der vorwiegend von
arabischen Miuttern besuchten Einrichtung aufgrund von zeitlichen Engpassen nicht an den Treffen der AG teilnehmen. Hier gilt es, im
kommenden Jahr eine starkere Einbindung zu realisieren, um alle Kitaeinrichtungen gleichermalien in die besprochenen Themen zu integrieren.

SchlisselmaBnahmen im Gebiet
Aufgrund des anhaltenden Bedarfs gilt auch die Sprachférderung als Schlisselmallnahme im Gebiet.

2.3 Wichtigste Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Bessere Qualitat des Wohn- und Lebensraumes* (Z3) zusammengefasst mit wichtigste
Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Steigerung des Sicherheitsempfindens“ (Z7)

Weihnachtsbeleuchtung in 2009 (3.1.)

Die Weihnachtsbeleuchtung hat sich als fester Bestandteil der Vorweihnachtszeit im QM-Gebiet etabliert und wurde vom Quartiersrat erneut mit
Fordermitteln unterstiitzt. So konnten auch in diesem Jahr die Leuchtelemente den Mehringplatz und die Friedrichstrale bis hinauf zur
Gebietsgrenze an der Hedemannstralle festlich erhellen. Neben dem ebenfalls traditionellen Weihnachtsbaum konnten diesjahrig erstmals auch
einzelne Baume in der Grinflache des Mehringplatzes mit Lichterketten geschmiickt werden. Die Beleuchtung stellte eine Aufwertung der
Wegestrecke dar und bildete einen fir die Bewohnerlnnen wichtiges Pendant zur Beleuchtung der mondanen nérdlichen Friedrichstralle.

Parkbanke im Theodor-Wolff-Park (3.1)

Der direkte Kontakt zu den migrantischen Muttern brachte einen versteckten Mangel des Theodor-Wolff-Parks ans Licht: obwohl sich im gesamten
Park viele Banke und Sitzméglichkeiten finden, so ist jedoch der Kleinkinderspielplatz nicht ausreichend versorgt. Die spielenden Kinder
beaufsichtigenden Mtter hatten bisher keine adaquaten Sitzgelegenheiten. Diesem Umstand konnte durch die Installation von vier neuen Banken
begegnet werden. Kinftig 1adt der Spielplatz mit gemutlicher Atmosphare zum langeren Verweilen ein, was den Aufbau nachbarschaftlicher
Kontakte zwischen den Muttern unterstitzen soll.
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Rabattenbepflanzung im Theodor-Wolff-Park (3.1)

Ein anderes Projekt, welches sich ebenfalls auf den Theodor-Wolff-Park konzentrierte, hatte dessen florale Aufwertung zum Thema. Gemeinsam
mit Schilerlnnen der Galilei-Grundschule bepflanzten drei aktive Bewohnerlnnen Freiflachen im Theodor-Wolff-Park mit rund 4.000
Frahjahrsblihern. Einerseits sollten die Schilerinnen einen praktischen Umgang mit der Natur erfahren, der gleichzeitig den sorgsamen Umgang
mit dem Park unterstitzen sollte. Andererseits leisteten sie einen wichtigen Beitrag flir das Gemeinwohl, da die im nachsten Frihjahr erblihenden
Narzissen, Krokusse und Tulpen allen Bewohnerlnnen einen ansprechenden Park bescheren werden. Das Projekt erfolgte in Absprache mit dem
Grunflachenamt.

Trinker-Toilette - Verstetigungsphase (3.2.)

Die Trinker-Toilette kann nach wie vor exemplarisch fur den Erfolg der QM-Arbeit im Bereich des betrachteten Handlungsschwerpunktes
angesehen werden. Die aufwendige gemeinsame Suche nach einem alternativen Aufenthaltsort fiir die Trinker-Klientel hat auch im dritten Jahr
bewiesen, dass die Strategie, die Trinker-Klientel nicht behdrdlich des Mehringplatzes zu verweisen, aufgegangen ist. Die Stammtrinkerklientel
nutzt den Alternativort intensiv und bemuht sich, auch Neuzugange auf diesen Ort aufmerksam zu machen. Seitens der ehedem ganz besonders
von den Trinkern in Mitleidenschaft gezogenen Bewohnerschaft des Innenrings wird immer wieder geauliert, dass sich das Wohngefiihl durch den
Alternativstandort deutlich gebessert hat. Das lasst sich auch im o6ffentlichen Raum ablesen, wird der Mehringplatz nunmehr auch von
Bewohnerlnnen und Besucherlnnen als Aufenthaltsort fiir eine kleine Pause, ein kurzes nachbarschaftliches Gesprach oder einfach zur Erholung
genutzt. Urspranglich war geplant, die Finanzierung der MalRnahme ab 2009 allein Uber Eigenmittel der GEWOBAG abzuwickeln. Leider erlaubte
es die finanzielle Situation des Unternehmens nicht, sich derart in das Projekt einzubringen. Daher wurde erneut eine finanzielle Unterstiitzung
Uber den Zeitraum eines halben Jahres vereinbart, verbunden mit der Auflage, dass Projekt ab 2010 tatsachlich aus Eigenmitteln zu finanzieren.

Trinker-Unterstand (3.2)

In diesem Jahr konnte punktlich zur herbst-winterlichen Jahreszeit ein Versprechen erfillt werden, was im Zuge der Suche nach dem alternativen
Aufenthaltsort fiir die Trinker von Senat, Bezirk und QM gegeben wurde. Es handelte sich dabei um eine Uberdachung des Aufenthaltsortes. Vor
allem an regnerischen Tagen verfiel die Trinker-Klientel bisher oft wieder in alte Verhaltensmuster und nutzte die schiitzenden Balkone des
Innenrings. Nach umfassenden Absprachen mit Stadtplanungs- und Grinflachenamt konnten zwei ausrangierte BVG-Wartehallenhduschen
erganzend zu den bereits bestehenden Banken aufgestellt werden. Diese bieten nunmehr Schutz gegen Regen und Wind und machen den Weg
zurlck unter die Balkone unnotig. Die Bauweise des Stadtmobiliars passt sich dabei der vorherrschenden Architektur bestmdglich an und bietet
gleichzeitig durch die Durchsichtigkeit einen gewissen Kontroligrad, so dass davon ausgegangen werden kann, dass keine zusatzliche
Kleinkriminalitat durch den Unterstand geférdert wird.

Befillung und Pflege der Hundkotbeutelspender im Gebiet (3.2.)

Die drei im Gebiet installierten Hundekotbeutelspender stellten in den vergangenen Jahren ein intensiv genutztes Projekt dar, welches sich auf die
Reduzierung des Hundekots auf den Strallen und in den Griinanlagen konzentrierte. Letztmalig stellte die Birgerjury Fordermittel des QF1 zur
Verfigung, um Nachfiillbeutel zu beschaffen. Leider fehlt noch immer ein Sponsor flir die langfristige Bereitstellung der Beutel. Trotz intensiver
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Recherche des QM konnte noch keine befriedigende Langzeitldsung gefunden werden. Aktuell werden die letzten Beutel von den flir die
Beutelspender zustédndigen Paten aus der Bewohnerschaft aufgebraucht. Parallel erfolgt eine Informationskampagne gegeniber den
Hundehaltern, kinftig eigenverantwortlich kleine Tutchen fur die Beseitigung des Kots bereit zu halten, um auch weiterhin die Sauberkeit im Gebiet
zu unterstitzen.

Hege und Pflege der Blumenkiibelallee (3.2.)

Auch im Frihsommer 2009 erfreute die Blumenkibelallee alle Bewohnerlnnen und Besucherlnnen des Mehringplatzes wieder mit reicher
Blutenpracht und stellte eine optische Aufwertung der FuRBgangerzone dar. Insbesondere auf dem Mehringplatz selbst unterstiitzten die
Rhododendren den Eindruck einer Griinanlage, stellt sich doch die Rasenflache mit den angrenzenden Hochbeeten eher lieblos dar.
Erfreulicherweise zeigte die KMA e.V. im vergangenen Jahr ein starkes Verantwortungsbewusstsein, was die Pflege der Pflanzen anbelangte.
Mittlerweile existiert die Blumenkubelallee seit dreieinhalb Jahren in der Ful3gangerzone. Obwohl sie noch immer in gutem Zustand ist, bedurfte es
einer Auffillung mit neuem Mulchmaterial und einer schitzenden Nachbehandlung des Holzes, um sowohl Pflanzen als auch Behalter fur die
kommenden Jahre zu erhalten.

Graffitientfernung (3.2)

In den vergangenen drei Jahren konnte ein Riickgang der Graffitischmierereien in der FuRgangerzone der FriedrichstralRe festgestellt werden.
Leider hat sich dieses zur Jahresmitte gewandelt und Mauern, aber auch Fassaden wurden zunehmend von Graffiti in Mitleidenschaft gezogen.
Durch die Bereitstellung von finanziellen Mitteln aus der Burgerjury fur die Anschaffung von Farben, Lacken etc. konnte dem Umstand begegnet
und die Sichtachse der FulRgangerzone wieder in einen gepflegten Zustand gebracht werden. Besonders positiv ist zu vermerken, dass die
ausflhrende Fachkraft fiir den ersten Einsatz zwar ein geringes Honorar erhielt, jedoch fiir weitere Uberstreichungen in der Zukunft unentgeltlich
zur Verflgung steht. Hierauf wurde bei der Bewilligung des Projektes Wert

gelegt, da die Erfahrung zeigte, dass dem Vandalismus umgehend begegnet werden muss, um den Verursachern durch schnelle Ausbesserung
den Spal} an der Verunstaltung zu nehmen.

Spielplatzaufwertung WilhelmstraRe (3.4)

Auch dieses Projekt resultiert aus den intensiven Gesprachen, die mit den migrantischen Frauen gefihrt wurden. Der Wunsch nach adaquaten,
wohnraumnahen Spielplatzen ist bei den Muttern intensiv ausgepragt. Die im Innenbereich der Wilhelmstralle als Spielplatz deklarierte Flache
kann die Bedarfe der Familien jedoch nicht erfillen. Gemeinsam mit Eigentimer, QM und migrantischen Mittern wurden daher eine
Bestandsaufnahme und die Benennung von notwendigen Veranderungen durchgefuhrt. Wichtig war hierbei der Einbezug der Mutter, um sie aktiv
in das Projekt einzubinden und damit deren Wertschatzung flr den neuen Spielplatzes zu erhdhen. Plnktlich zur Spielplatzsaison 2010 sehen sich
die Kinder einer neuen Freizeitflache gegeniber, die dann auch entsprechend eingeweiht werden wird.
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Sommerbalkone und Terrassenwettbewerb (3.4)

Mit dem Projekt sollte ein bewusster Umgang mit den Balkonen und Terrassen angestollen werden. Viele Bewohnerlnnen nutzen den
zusatzlichen Raum als Abstellbereich oder liberhangen die Bristungen mit Teppichen was zu einem nachlassigen Straenbild fihrt. Durch die
Auslobung von Preisen sollte die Kreativitat der Bewohnerlnnen einen Anreiz erhalten, sich auf den Balkonen zu entfalten und damit einen Beitrag
flr ein angenehmes, wohnliches Straltenbild zu liefern. Die Beteiligung am Wettbewerb war indes verschwindend gering. Nur drei Bewohnerinnen
fihlten sich zum Mitmachen aufgerufen. Sie erhielten als Preise Restaurantgutscheine der lokalen Gastronomie.

Sicherheitskampagne im 6ffentlichen Raum

Eine Welle von Einbriichen zum Jahresbeginn machte eine Fachrunde zum Thema Kriminalitatspravention /Fokus Einbriiche notwendig. Im
Ergebnis konnte eine Aufklarungskampagne umgesetzt werden, die die Bewohnerlnnen auf das Thema aufmerksam machte und gezielte
Verhaltensweisen aufzeigte, um im Falle einer Straftat aktiv werden zu konnen. Auf der anderen Seite sollte insbesondere mit den an
Hauseingangsturen befestigten Aufklebern ein Zeichen flir eine aktive, sich wehrende Nachbarschaft gesetzt werden.

Zusammenfassende Bewertung der Zielerreichung, strategische Partnerschaften und Themenfelder

Die Arbeit des QM wird von vielen Bewohnerlnnen an sichtbaren Veranderungen im Stadtraum gemessen. Die positive Wahrnehmung des
offentlichen Raums, als Schnittstelle aller Handlungsfelder, wirkt sich unmittelbar auf die persdnliche ldentifikation mit dem Gebiet aus und fihrt
beim Einzelnen zu mehr Verantwortungsbewusstsein. Gleichzeitig wird ein besseres Bild des Wohnquartiers Uber dessen Grenzen hinaus
transportiert, wenn seine Bewohnerlnnen zufrieden mit ihrem Kiez sind. Nicht zuletzt erwachsen aus einem positiven Auf3enbild auch positive
Auswirkungen auf andere Handlungsfelder, wie die Starkung der lokalen Okonomie, die derzeit ebenso unter dem mangelhaften Zustand des
Wohnumfeldes leidet, wie die Bewohnerlnnen selbst. Hierbei sind es oft schon kleine Mallnahmen zu mehr Pflege und Sauberkeit, die einen
grolten Effekt zeigen. Diesbeziglich konnten wie oben dargestellt im zurlickliegenden Jahr zahlreiche Projekte durchgefiihrt werden, die die
Zufriedenheit mit dem Wohnumfeld starkten und deren erfolgreiche Umsetzung auch die Akzeptanz des QM in der Bewohnerschaft erneut
forderten. Die aktive Teilnahme von Bewohnerinnen an den Aufwertungsmaflnahmen ist dabei ein wichtiges Indiz fur den bewussteren Umgang
mit dem Quartier. Vor allem die Schulerinnen der Galilei-Grundschule nahmen das Bepflanzungsprojekt im Theodor-Wolff-Park zum Anlass, sich
intensiver mit ihrem Kiez auseinander zu setzen. Rickmeldungen seitens der Lehrerschaft stellen Aufraum- und Sauberkeitsaktionen der
Schulerlnnen im nachsten Fruhjahr in Aussicht.

Auch konnte das QM in diesem Jahr wieder auf die bestehenden Vernetzungen bauen. So unterstitzten insbesondere Teilnehmerinnen des
Qualifizierungstragers KMA e.V. die seitens des QM eingesetzten MAE-Krafte bei der Pflege des 6ffentlichen Raumes.

Schwieriger gestaltete sich hingegen die Zusammenarbeit mit dem von der GEWOBAG neu mit Service- und Sicherheitsleistungen beauftragten
Nachfolgeunternehmen der Firma Gegenbauer. An die ehedem erfolgreiche und enge Kooperation konnte nicht llickenlos angekniipft werden, da
zunachst wieder muhevoll ein Verstandnis fir die Belange des Quartiers, Uber die rein interne Sichtweise der GEWOBAG hinaus, aufgebaut
werden musste. Zum Jahresende kann man bilanzieren, dass aufgrund der anhaltenden Ansprache des QMs das Verantwortungsgefiihl bei den
neu eingesetzten Mitarbeitern gestiegen ist und eine Beteiligung an Aufgaben erfolgte, die Uber den eigentlichen Aufgabenkatalog des
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Unternehmens hinausreichten, z.B. regelmafige Schlielung des Tores an der Friedrich-Stampfer-Stral3e, Ansprache des Trinkerklientels sowie
der 14tagige Jour Fixe mit dem QM.

Umso intensiver wurden vom QM die verschiedenen bezirklichen Fachabteilungen in die Entwicklung des Gebietes einbezogen. Vor allem der
Kontakt zum Tiefbauamt gestaltete sich umfangreich, da die genannte Toranlage an der Friedrich-Stampfer-Stralie aufgrund regelmaRiger Defekte
keine nennenswerte Funktion fir die Sicherstellung der Fulligangerzone Friedrichstralle/Mehringplatz, ebenfalls ein wichtiger Einflussfaktor auf die
Zufriedenheit mit dem Quartier, Ubernimmt. An einer langfristigen Ldésung wird derzeit weiter gemeinsam gearbeitet. In der Entwicklung
vorangeschritten ist hingegen die Installation der offentlichen Toilette. Dem mit Beginn der QM-Tatigkeit geauRerten Wunsch folgten zahe
Verhandlungen des Bezirks mit der Firma Wall AG hinsichtlich der Werbeflachen. Mittlerweile konnte eine Losung gefunden werden und nach
aktuellem Planungsstand ist von einer Realisierung des Projektes im Frihjahr 2010 auszugehen. Dieses wird ein wichtiges Zeichen flir die
Bewohnerlnnen setzen.

Dennoch blieben auch 2009 viele Bedarfe unberlcksichtigt, was vor allem auf die begrenzten Moglichkeiten zur Durchfihrung von
Baumalinahmen zurickzufuhren ist, die fur Interventionsgebiete nicht ausreichendvorgesehen sind. Hier liegen derzeit die Hoffnungen auf den
vorbereitenden Untersuchungen zum Sanierungsgebiet Mehringplatz/Bllicherplatz. Es bleibt abzuwarten, inwieweit sie erfolgreich Gehor finden
werden. Die Mdglichkeiten, die eine derartige Einstufung fir Veranderungen im o&ffentlichen Raum mit sich brachte, waren fir das Gebiet von
grolkem Wert, da sie bspw. Projekte, wie eine deutliche Verbesserung der Beleuchtungssituation im Gebiet, erlauben wirden.

Negativ ist zu werten, dass die Sanierungsarbeiten am Tunnel der U-Bahnlinie 6 unter dem Mehringplatz in 2009 nicht angeschoben wurden. Hier
wurden auch der Vermittlungsarbeit des QM Grenzen gesetzt. Neben den technischen Ausbesserungen im Tunnel geht es den Bewohnerlnnen
vor allem darum, in absehbarer Zeit ihr Identifikationsmerkmal, den ,Viktoria-Engel“ wieder als Wahrzeichen des Kiezes auf der Brunnensaule zu
wissen. Auch gehen mit den oberirdischen MaRnahmen, die im Zuge der Sanierung zwangslaufig erfolgen werden, Veranderungspotenziale fir
die Griinanlage des Platzes einher. Es bleibt abzuwarten, wann die Umbauten starten werden.

SchliisselmaBnahme im Gebiet

Durch die grole Zufriedenheit, die das Projekt ,Trinker-WC* bei den ehedem unmittelbar betroffenen Mieterlnnen ausloste, sowie durch die
besondere Herausforderung, die es aufgrund der betroffenen Zielgruppe darstellt, kann dieses Projekt als SchlisselmaRnahme angesehen
werden.

2.4 Wichtigste Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Bewohneradaquate soziale Infrastruktur® (Z4) zusammengefasst mit wichtigste
Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Besseres Gesundheitsniveau® (Z6) sowie wichtigste Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Bewohneradaquate
Stadtteilkultur® (Z5)

Vernetzung der Jugendtrager, Ausbau des Offenen Treffs mit speziellem Fokus auf sog. ,,Liickekinder* (4.3.)
Das Projekt zielte darauf ab, die noch nicht in den lokalen Jugendeinrichtungen verankerten Kinder und Jugendlichen (insbesondere diejenigen
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der Altersspanne 9-13 Jahre, sog. ,Lickekinder“) aufzufangen und ihnen mit dem ,Offenen Treff* einen Anlaufpunkt zu bieten, in dem sie neben
dem einfachen ,Chillen” auch Neigungsangebote wahrnehmen kénnen (Sport, Kreativkurse, Musik). Es erfolgte hierzu eine Vernetzung der
Jugendtrager KMA e.V., Kita Freundschaft, Gangway e.V. und JAM, um das regelmaRige Angebot durch eine Biindelung der personellen
Ressourcen in den jeweiligen Einrichtungen nachhaltig sichern zu kénnen. Obwohl entgegen der Planungen kein separater Eingang fur den
,Offenen Treff* geschaffen wurde, fand die Zielgruppe die Anlaufstelle und nutzte sie intensiv (im Tagesdurchlauf ca. 40 Kinder und Jugendliche).
Vor allem die inhaltlich anspruchsvollen Angebote trafen auf das Interesse der Kinder. In dem Zusammenhang konnten ca. 30% der Nutzer des
,Offenen Treffs* auch zur Teilnahme an den festen Angeboten der KMAntenne begeistert werden. Allerdings fanden sich unter den Besucherlnnen
des ,Offenen Treffs* auch ,schwere“ Jungs, die flr die Eltern anderer Kinder eine abschreckende Wirkung hatten. Hier muss flir die Zukunft eine
Lésung gesucht werden, die allen Nutzern zu gute kommt. Obwohl die Kooperation zwischen den beteiligten Tragern noch optimaler hatte
verlaufen kdnnen, wurde durch das Vernetzungsprojekt ein wichtiger Schritt fur die zuklnftige Zusammenarbeit der Einrichtungen getan. Alle
Beteiligten sind sich einig, dass die FortfUhrung der Maflnahme als hdchst wichtig zu erachten ist.

Lebensgrenzen und befliigelte Radume (4.3)

Mit diesem Projekt erhielten die Kinder und Jugendlichen die Chance, ihre Ferienzeit sinnvoll zu gestalten. In zwei Gruppen studierten die kleinen
Teilnehmerlnnen eine Tanzchoreografie ein und entwickelten ein Blihnenbild. Das Angebot stand unter dem Thema ,Afrika“ und vermittelte neben
den kreativen Inhalten Tanz und Buhnenbild auch einen Einblick in die afrikanische Kultur und starkte bei den ausschlieRlich migrantischen
Teilnehmerinnen das gegenseitige Verstandnis unterschiedlicher Kulturen. Der Trager Kunstplanbau e.V. leistete neben der padagogischen
inhaltlichen auch einen groflen Anteil sozialer Arbeit, indem das gleichberechtigte Miteinander von Jungen und Ma&adchen immer wieder
thematisiert wurde und soziale Kompetenzen, wie Respekt, gegenseitige Achtung und Disziplin, vermittelt wurden.

Winter-Ferienprogramm im Integrationshaus sowie Natur und Umwelt im Kiez (4.3)

Die Schildkrote GmbH stellt fiir die Kinder des Gebietes ebenfalls eine wichtige Institution dar, wenn es um die Feriengestaltung geht. Der Trager
organisiert regelmaflig Ferienprogramme, flir die er im diesjahrigen Winter und Sommer eine finanzielle Unterstiitzung durch die Burgerjury
erfahren hat. Konzeptionell wurde den Kindern bei beiden Programmen themenorientiert ein Potpourri von offenen und geschlossenen Workshops
angeboten, die sich Uber den gesamten Tag erstreckten. Neben kreativen Mal-, Bastel und Gestaltungskursen wurden auch Bewegungsprojekte
und Angebote zur gesunden Ernahrung integriert. Wahrend es inhaltlich in den Winterferien um den menschlichen Kdorper ging, wurde im Sommer
die Jahreszeit genutzt und der Fokus auf Natur und Umwelt gelegt. Beide Ferienprogramme verzeichneten einen regen Zulauf und nutzten ihre
Chance, die ganzjahrigen Angebote der Schildkréte und des Integrationshauses bekannt zu machen. Selbstverstéandlich wurde dabei auch der
Kontakt zu den Eltern der Kinder gesucht.

Kurse am Mehringplatz (4.5.) und Erhalt der Angebote im Sektor Gesundheit (6.1.)

Dieses Projekt begleitet die QM-Arbeit schon seit einiger Zeit. Nach wie vor erfreute sich das umfassende niedrigschwellige Kursangebot groRer
Beliebtheit, bot es doch den Bewohnerlnnen die kostenlose Méglichkeit, verschiedene Bildungs-, Sport- und Kreativangebote wahrzunehmen, z.B.
Deutschkurs, Orientalischer Tanz oder Kindertrommeln, was eine aktive Freizeitgestaltung auch im Falle eingeschrankter finanzieller
Méoglichkeiten unterstlitzte. Dabei richtete sich das Angebot an alle Altersgruppen, gleichermalRen an Manner und Frauen und selbstverstandlich
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an alle Nationalitdten. Erfolg versprechend war auch der Ansatz, die Kurse offen zu halten, so dass im Jahresverlauf immer wieder neue
Teilnehmerinnen einsteigen konnten. Diese Herausforderung galt es vor allem im Deutschkurs zu meistern, in dem das Niveau der
Teilnehmerlnnen stark voneinander abweicht. Die Kursleiterin schaffte es jedoch immer wieder aufs Neue, sich den jeweiligen Sprachkenntnissen
anzupassen. Neben dem inhaltlichen Mehrgewinn boten die Kurse vor allem auch die Chance, Nachbarn unterschiedlichster Couleur kennen zu
lernen. Das gemeinsame Interesse am Kurs fiihrte bereits in der Vergangenheit zu zahlreichen Freundschaften tber den Kurs hinaus, die das
Leben im Kiez nachhaltig starken und somit die Integration fordern. Auch konnten mit den Lehrerinnen fir den Deutschkurs und den
Orientalischen Tanz kompetente Frauen aus dem QM-Gebiet als Kursleiterinnen gewonnen werden.

Wer rastet der rostet (4.5 und 5.3)

Dieses Projekt konzentriert sich auf die Aktivierung alterer Bewohnerlnnen der Generation 50+ und konnte im Herbst 2009 an den Start gehen. Bei
dieser MaRnahme wird die besondere Herausforderung darauf liegen, die Seniorlnnen aus den Wohnungen zu locken und fur gemeinsame
Veranstaltungen zu begeistern. Zielgruppe sind nicht vorrangig die Manner und Frauen des Seniorenwohnhauses Mehringplatz 5, die in ihrer
Einrichtung bereits gut vernetzt sind und den Austausch untereinander suchen. Vielmehr sollen diejenigen erreicht werden, die anonym in den
anderen Wohnh&usern leben und denen Kontakte fehlen. Der Trager Schildkrote GmbH hat hierzu ein vielschichtiges Angebot zusammengestellt,
welches neben handwerklich-kreativen Kursen auch Lesenachmittage, Theaterspiel und Kochtreffen bereithalt. Dariber hinaus sind die
Seniorlnnen eingeladen, eigene Ideen in das Projekt einzubringen. Der Start erfolgte mit konzentrierten Workshops, die 2010 in regelmaRige
Kurse Ubergeleitet werden sollen. Die Teilnahme ist derzeit noch zuriickhaltend. Die Erfahrungen mit dem Trager haben jedoch in der
Vergangenheit gezeigt, dass durch die hohe Motivation der Mitarbeiter und die sehr gute Qualitdt der Angebote eine stetige Zunahme von
Teilnehmerlnnen realisiert werden konnte. Diese Entwicklung wird auch fir das neue Projekt erwartet.

Spiele (4.5)

Seit dem vergangenen Winter hat sich eine Bewohnerin ehrenamtlich um den Aufbau einer Spielegruppe fir die Nachbarschaft bemuht. Wurden in
der kalten Jahreszeit in dem Gremienraum des QM Brett- und Gesellschaftsspiele gespielt, fanden im Sommer und Herbst kleine Bouleturniere im
Theodor-Wolff-Park statt. FUr die nun zum zweiten Mal einsetzende Wintersaison ermoglichte es die Burgerjury, ein umfassendes Arsenal an
Gesellschaftsspielen anzuschaffen, um die Spielegruppe interessant zu halten und weitere Mitspieler hinzuzugewinnen.

Kiezkabarett (5.2.)

Dieses Projekt befand sich 2009 in seinem zweiten Jahr und wurde aufgrund seines vorangegangenen Erfolgs erneut von der Burgerjury
unterstitzt. Eine aktive Bewohnerin des Gebietes arbeitete die jingsten Entwicklungen des QM-Gebietes kabarettistisch auf. Die Lieder wurden in
regelmafigen Proben einstudiert und auf der Blrgerversammlung prasentiert. Das Projekt leistete neben der nachbarschaftlichen Begegnung im
Rahmen einer gemeinsamen Freizeitbeschaftigung auch einen grolen Beitrag zur Identifikation mit dem Gebiet. Die Teilnehmerinnen des
Kabaretts werden im Gebiet immer wieder auf ihre Aktivitat angesprochen.
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Zusammenfassende Bewertung der Zielerreichung, strategische Partnerschaften und Themenfelder

Die kontinuierliche Bereitstellung von attraktiven und vielschichtigen Freizeitangeboten fur alle Bewohnergruppen als Ziel des
Handlungsschwerpunktes konnte in 2009 umgesetzt werden. Neben der starken Saule des etablierten Kurspakets, dass als Schliisselmalnahme
nach wie vor einen wichtigen Beitrag fiir die Nachbarschaft und gegen die Anonymisierung der Bewohnerlnnen leistet, konnten bewahrte Formen,
wie die Ferienprogramme, aber auch neue Strukturen, wie das Seniorlnnenprojekt durchgefiihrt werden. Mittels der Kiezzeitung FRANZ, die
monatlich in den Haushalten verteilt wurde, konnte eine regelmafige Informationsstreuung Uber die Angebote sichergestellt werden, um allen
Bewohnerlnnen den Zugang zu den Malinahmen zu ermdglichen. Durch dieses funktionsfahige Netzwerk an infrastrukturellen Angeboten wurde
fir Familien ein Anreiz geschaffen, sich an das Quartier zu binden.

Aufgrund einer hohen defizitaren Ausgangssituation kam der quantitativen und qualitativen Verbesserung von Angeboten fir Kinder und
Jugendliche, insbesondere aulerhalb des Schulunterrichts, eine entscheidende Rolle bei der Stabilisierung und Entwicklung des Quartiers zu.
Allen diesbeziiglichen Projekten ist der Anspruch immanent, den Kindern und Jugendlichen friihzeitig Chancen fir eine erfolgreiche Entwicklung
und gesellschaftliche Integration mitzugeben. Besondere Beachtung fallt dabei auf das Kooperationsprojekt der lokalen Jugendtrager, das wie
beabsichtigt eine Auffangfunktion fir die Kinder und Jugendlichen darstellte. Die starke Nutzung des Angebots sowie aller angebotenen
Ferienprogramme legt die Schlussfolgerung nahe, dass die Kinder und Jugendlichen bestdndige Herausforderung —kreativer, aber auch
sportlicher Art- suchen. Dieser Tatsache muss auch kinftig Rechnung getragen werden, um das positive Potenzial der Jugendlichen zu férdern.
Die entstandene Vernetzung der Trager im Rahmen des Kooperationsprojektes erzeugte bei allen Beteiligten den Wunsch nach einer anhaltenden
Zusammenarbeit. Hierzu wird das QM Unterstlitzung bieten, da in der Vergangenheit aufgrund von personellen Fehlzeiten dem regelmafigen
Dialog aller Akteure Schranken gesetzt waren. Trotz dieser Unterstlitzung muss auch an dieser Stelle darauf hingewiesen werden, dass es zur
langfristigen Stabilisierung der Situation dringend einer personellen Unterstlitzung durch den Bezirk in Form von qualifiziertem Fachpersonal
bedarf. Die Kinder und Jugendlichen sind in starkem Malie darauf angewiesen, feste Vertrauenspersonen als Ansprechpartner zu haben, die sie in
ihre Sorgen und No6te einbeziehen und um Hilfe fragen konnen. Dieser Bedarf wird anhaltend geduf3ert, konnte jedoch seitens des Bezirks nicht
bedient werden, so dass nach wie vor eine wahrnehmbare Unterbesetzung im Quartier besteht. Die aktuellen Haushaltskiirzungen im Bereich der
Jugendarbeit lassen nicht darauf schlielen, dass sich die Situation verbessern wird, obgleich es sich um eine wichtige Investition in die Zukunft
der Kinder und Jugendlichen handelt, denen andernfalls das perspektiviose gelangweilte ,Rumhangen® als Alternative und nicht zu selten das
Abgleiten in die Kriminalitat bleibt.

Dem lange schwelenden Wunsch der Bewohnerschaft nach einer Begegnungsstatte fir Aktivitadten jedweder Art konnte in diesem Jahr ein
stickweit entsprochen werden. Zur Jahresmitte stand fest, dass 200gm des Integrationshauses kinftig vom Seniorenamt generationsibergreifend
bespielt werden. Wie die Raume konzeptionell letztendlich geflllt werden, bleibt abzuwarten — und liegt aufgrund der seitens des Bezirks
gewlnschten Bewohnerbeteiligung auch in den Handen der selbigen. In den Abendstunden und am Wochenende, d.h. aulerhalb der
Betatigungszeiten des Seniorenamtes, sollen die Rdume kiinftig der Nachbarschaft zur Verfligung stehen. Auch hier gilt es noch Klippen, wie die
Frage nach Miet- oder Eintrittspreisen, im gegenseitigen Interessensabgleich zu umschiffen. Dennoch sind nun die Weichen gestellt, dass den
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Bewohnerlnnen auch Uber die bereits im Integrationshaus stattfindenden Kursangebote Raum flr nachbarschaftlichen Austausch gegeben und
somit eine Schnittstelle flr integrative Begegnung geschaffen wird. Aktuell laufen die Umbau- und Renovierungsarbeiten im Innenbereich, so dass
mit einer Eréffnung im ersten Quartal 2010 zu rechnen ist. Parallel konnten in 2009 auch die dringend notwendigen Férdermittel fur die Schaffung
des interkulturellen Gartens bewilligt werden. Hierzu laufen bereits seit 2 Jahren vorbereitende Arbeiten, die nun im kommenden Jahr durch die
Forderung eine Realisierung des Projektes erlauben.

Die positiven Entwicklungen im Integrationshaus gingen einher mit Verunsicherungen im Seniorenwohnhaus Mehringplatz 5, welches bisher die
vom Seniorenamt bespielte Freizeittagesstatte beherbergte. Die Bewohnerlnnen des Seniorenhauses sahen sich mit dem Umzug der Statte in die
FriedrichstraRe 1 alleingelassen. Das QM konnte vermittelnd tatig werden und zu verschiedenen Anlassen klarende Gesprache mit dem
zustandigen Stadtrat Herrn Mildner-Spindler herbeiflihnren. Die ehedem bezirkliche Freizeitstatte wird klnftig von der Diakonie betrieben, so dass
die hausinterne Versorgung der Seniorlnnen gesichert ist.

Erfolgreich konnte die Vernetzung der ortlichen sozialen Einrichtungen durch das QM vorangetrieben werden. Die Zusammenarbeit der im
Integrationshaus ansassigen gro3en Trager KMA e.V./Integrationshaus und Schildkrote GmbH kann mittlerweile als etabliert und stabil betrachtet
werden. Bei verschiedenen Projekten konnten beide Partner hervorragend miteinander kooperieren und ihre jeweiligen Starken einbringen.
AuRerdem konnte das QM vermittelnd wirken, indem es auf weitere Institutionen aufmerksam machte, die nun bereits wiederholt in den Verbund
des Integrationshauses einbezogen werden konnten (Stadtteilmutter, Vielfalt e.V., Kiezlotsin). Diese Entwicklung ebnet den Weg fir die Bildung
von langfristigen, tragfahigen Strukturen, die die Schaffenszeit des QMs Uberdauern werden.

Es sollte dabei auch nicht unerwahnt bleiben, dass die Galilei-Grundschule seit den Sommerferien einen Schulsozialarbeiter eingesetzt hat, der
insbesondere den Kindern eine Anlaufstelle bei Problemen und Fragen bietet. Es erfolgte unmittelbar eine Vernetzung mit dem QM, der
eingesetzte Mitarbeiter nimmt seit Arbeitsbeginn regelmafig an den monatlichen Kiezrunden teil

SchliusselmaBnahme im Gebiet

Besonderen Wert legte der Quartiersrat bereits seit dem vorangegangenen Jahr auf die gezielte Aktivierung von alteren Bewohnerlnnen. Dem
Projekt ,Wer rastet, der rostet” kommt damit eine Schliisselrolle zur Ansprache dieser Zielgruppe zu. lhre langfristige Einbindung in das Kiezleben
wird maRgeblich von dem Projekt abhangig sein.

2.8 Wichtigste Ergebnisse im Handlungsfeld ,,Soziale und ethnische Integration“(Z8) zusammengefasst mit wichtigste Ergebnisse im
Handlungsfeld ,,Partizipation der Bewohner und Akteure® (Z29)

Aufbau Elternnetzwerk an der Galilei Grundschule (8.2.)

Inhaltlich verfolgt das Projekt das Ziel, ein Elternnetzwerk an der Galilei-Grundschule auf- und auszubauen, um dieses dann ab 2010 nachhaltig in
die Hande der Eltern zu Ubergeben. Nach dem Start des Projektes im Herbst 2008 gab es zum Jahresbeginn einen kompletten Wechsel des Vor-
Ort-Teams des Projekttragers Vielfalt e.V., da die ehedem eingesetzten Kolleginnen die Aufgabe nicht meistern konnten, die Eltern zur Teilnahme
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am Angebot zu motivieren. Mit dem Personalwechsel ist dabei wertvolle Zeit verloren gegangen, die nur teilweise von den neuen Kolleginnen
aufgeholt wurde. Die Mitarbeiterinnen setzen raumlich dort an, wo die Eltern i.d.R. kehrt machen — vor dem Schultor. Sobald die Kinder die
Eingangstr passiert haben, wenden sich die Eltern von der Schule ab. Ein notwendiger Austausch mit dem Schulpersonal erfolgt nicht, so dass
die Eltern in keiner Weise in den Bildungsprozess der Kinder eingebunden sind. Die Mitarbeiterinnen des Projekttragers fangen die Mitter genau
in dieser Bringe-, aber neuerdings auch Abholsituation ab und laden sie durch tirkische und arabische Ansprache zum Elterncafe ein, wo Sorgen,
Note, Fragen aber auch Anregungen und Winsche rund um das Thema Schule, aber auch genereller Art, besprochen werden. Dabei erfolgt eine
Ruckkopplung zur Schule. Gleichzeitig werden schulische Informationen des Lehrpersonals Uber das Elterncafe an die Mitter weitergegeben.
Darliber hinaus werden bei Themenfriihstiicken besondere Fragestellungen, die die Eltern benennen, in den Fokus gerlickt und gemeinsam
vertiefend besprochen. Wahrend der zurtickliegenden Projektlaufzeit hat sich bereits herausgestellt, dass die Eltern durchaus ein Interesse an der
Bildung und den Entwicklungsfortschritten ihrer Kinder haben, jedoch die Schule als Institution scheuen. Es bestehen zu groRer Respekt vor dem
Lehrpersonal, kulturell bedingte unterschiedliche Wahrnehmungen, Angst vor Verstandigungsschwierigkeiten und Unwissen Uber das deutsche
Schulsystem, die die Eltern hemmen, mit der Schule in direkten Kontakt zu treten. Das Elterncafe wird als Vertrauensplattform und hilfreiche
Bricke wahrgenommen, um die wichtige Kommunikation voranzutreiben. Bedarfe, die eher genereller Art sind, werden von der in das Projekt
integrierten Kiezlotsin aufgefangen, die im Gebiet eine Vermittlungsrolle wahrnimmt und eine Vernetzung und Kooperation mit den lokalen Tragern
und Vereinen vorantreibt. Eine enge Verzahnung der Kiezlotsin mit dem QM erfolgt durch ihre regelmafige Teilnahme an den Kiezrunden.
Dennoch muss festgestellt werden, dass das Projekt derzeit noch zu wenige Eltern erreicht. Besonders vor dem Hintergrund der hohen
Kompetenz des Férdernehmers sind die Fortschritte des Projektes zum aktuellen Zeitpunkt zu gering. Das mit Antragseinreichung gesteckte Ziel,
das Elterncafe nach Ablauf der Férderung in die Hande aktiver Eltern zu Ubergeben, scheint derzeit schwer erreichbar. Mit dem Jahresibergang
2009/10 wird eine Bestandsaufnahme der bisherigen Arbeit einschliefilich einer Einschatzung der Schule zum Projekt und den vorhandenen
Ergebnissen erstellt. Diese wird als Entscheidungsgrundlage dienen, inwieweit die MalRnahme weiter verfolgt, oder ein vorzeitiges Ende
herbeigefuhrt wird. Im Falle einer WeiterfuUhrung des Projektes mussen vor allem diejenigen Eltern, die das Projekt bisher noch nicht als Chance
fir den Austausch realisiert haben, weiterhin angesprochen und motiviert werden, um tatsachlich die breite Masse der Elternschaft zu gewinnen.

Kommunikationsstrukturen zwischen Schule und Eltern — Aushandlungsrunden (8.2)

Im Projektverlauf des o.g. Elternnetzwerkes stellte sich heraus, dass unterstitzend zur Arbeit des Tragers gezielte
Kommunikationsveranstaltungen zwischen Lehrpersonal und Elternschaft erfolgen mussten, um auf beiden Seiten ganz konkret Wiinsche an den
jeweils anderen ,Partner im Bildungsprozess® zu formulieren und Schwierigkeiten im Zusammenwirken zu benennen. Nach einer
Bestandsaufnahme wurde in einem nachsten Schritt in Form von Aushandlungsrunden der gemeinsame Nenner gesucht, um auf ein Ziel
hinzuarbeiten. Diese Runden wurden von einem unabhangigen Trager vorbereitet, moderiert und ausgewertet. Die Birgerjury, die ihrerseits sehr
an der Verbesserung der Entwicklungs- und Bildungschancen der Kinder interessiert ist, hat hierzu eine finanzielle Unterstlitzung geleistet. Die
Teilnahme der migrantischen Eltern an den Aushandlungsrunden, die vor den Sommerferien stattfanden, war erfreulich hoch. Die Ergebnisse
flossen in die Arbeit des Tragers Vielfalt e.V. ein, da sie neue und weitere Moglichkeiten fiir die gezielte Ansprache der Eltern darstellen.
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Weihnachtsvorfreuden (8.2)

Das Projekt fand wahrend der Adventzeit statt und zielte darauf ab, zusatzlich zur Weihnachtsbeleuchtung entlang der Friedrichstralle und der
FulRgangerzone eine vorweihnachtliche Stimmung im Gebiet zu verbreiten. Nahezu taglich zogen Weihnachtsmann und Engel durch die Stral3en,
verteilten kleine Prasente an die Kinder und nutzten gleichzeitig die Chance, mit den Eltern ins Gesprach zu kommen, sie liber die Angebote und
aktuellen Veranstaltungen des QMs zu informieren und zum Mitmachen einzuladen. Auch die Einrichtungen des Gebietes wurden besucht.
Besonders erfreulich war es, dass die Kinder und Eltern unabhangig von ihrem kulturellen Hintergrund das Angebot nutzten. So konnten mit der
Aktion viele Bewohnerlnnen mit unterschiedlichsten kulturellen Hintergriinden erreicht werden.

Treppenhausgesprach (8.2)

Mit diesem Projekt sollte die wertschatzende Kommunikation im Treppenhaus angeregt werden. Leicht verstandliche Plakate informierten dartber,
mit welchen Worten man sich in der Turkei, dem arabischen oder russischen Raum einen ,Guten Tag“ wiinscht, oder was ,Bitte“ und ,Danke” in
der Sprache der auslandischen Nachbarn heif3t. Das Projekt basiert auf dem Wissen, dass sich durch ein muttersprachliches Wort sofort ein
Willkommensgefuhl einstellt, welches die Integration der migrantischen Bewohnerlnnen fordert.

Jahreszeitenfeste (8.2 und 8.3)

Im Gebiet rund um den Mehringplatz werden seit Beginn der QM-Arbeit regelmaflige multikulturelle Feste gefeiert, die Anlass flr
nachbarschaftliche Kommunikation und Vernetzung geben. Diese wurden flr 2009 und 10 vom Quartiersrat zu einem Veranstaltungspaket
zusammengefasst, dass entsprechend den Jahreszeiten im ersten Jahr drei und im zweiten Jahr vier Feste beinhaltet, die hauptverantwortlich von
der KMA e.V. in Kooperation mit der Schildkréte GmbH organisiert wurden. Die Reihe begann im Sommer mit dem Open-Air-Kino auf dem
Mehringplatz. Unter dem Motto der griechischen Nacht wurde ein Rahmenprogramm mit Gesang und gemeinsamen Tanzen geboten. Fir das
leibliche Wohl sorgte die ,Lange Tafel“ mit griechischen Spezialitdten. Eine besondere Herausforderung stellte dabei das Wetter dar, welches sich
mit Sturm und Regen von seiner schlechtesten Seite prasentierte, so dass eine Outdoor-Veranstaltung nicht realisierbar war. Die logistische
Herausforderung, binnen weniger Stunden das Outdoor- in ein Indoor-Konzept umzuwandeln, wurde jedoch erfolgreich gemeistert. Die Lange
Tafel verteilte sich dabei Uber das gesamte Erdgeschoss des Integrationshauses und erflillte selbstverstandlich auch indoor den Zweck,
Tischgesprache uber Persénliches oder Kiezbelange anzuregen. Der Film ,My big fat greek wedding“ zeigte auf leichte Art, welche Hirden im
Miteinander verschiedener Kulturen Uberwunden werden missen und kénnen. Die Auffiihrung erfolgte im Theatersaal der Kreuzberger
Musikalischen Aktion. Im Herbst schloss sich der Sperrmull-Aktionstag ,Der Kiez raumt auf‘ an, bei dem die Bewohnerlnnen bereits zum dritten
Mal alten Sperrmill entsorgen konnten. Besonders intensiv wurde die Chance genutzt, aus den abgegebenen Dingen Brauchbares
herauszufinden und mitzunehmen. Eine Neuerung stellte der bewohnergetragene Flohmarkt dar, der zusatzliche Kommunikationsmdglichkeiten
bot. Traditionelle Bestandteile, wie ein musikalisches Rahmenprogramm, Mullaufkldrung und gemeinsames Essen rundeten das Fest ab. Im
Dezember schloss das Festejahr 2009 mit dem Winterfest im Integrationshaus. Hier wurde das erfolgreiche Konzept des Vorjahres aufgegriffen
und eine Plattform fir Trager, Vereine, Institutionen, aber auch Kurse des Gebietes bereitet, die es den Besucherlnnen erlaubte, einen
umfassenden Uberblick Uber die vielfaltigen Angeboten des Kiezes zu erhalten. Die Prasentation erfolgte dabei nicht nur statisch, sondern auch
ganz aktiv durch Vorfliihrungen und Auftritte der verschiedenen Teilnehmergruppen.
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Die Bewohnerlnnen erhielten fur alle Feste die Moglichkeit, sich im Vorfeld an den Vorbereitungs- und Dekorationsarbeiten zu beteiligen, um ein
noch verbindenderes Element in der Nachbarschaft zu schaffen. Die Teilnehmerzahlen der Vorbereitungsgruppen waren leider nicht so stark wie
gewinscht. Dennoch wird dieses Konzept weiterverfolgt und jedes Fest wird neu genutzt, die Bewohnerlnnen fiir die Mitwirkung am Fest zu
aktivieren. Alle Veranstaltungen wurden von deutschen und nicht deutschen Bewohnerlnnen aller Altersgruppen besucht, so dass das Ziel der
integrativen Feste als erreicht betrachtet werden kann. An diese Erfolge gilt es im kommenden Jahr anzuknipfen.

Aktivierungsarbeit fiir tiirkische Bewohnerinnen (8.3)

Die personliche Ansprache der Frauen in ihrer Muttersprache durch die tirkischsprachige QM-Mitarbeiterin, aber auch ihr regelmaliges
Aufsuchen von Treffpunkten in den Kitas, konnte eine Vertrauensbasis schaffen, welche es den Frauen ermdéglichte, gegeniiber dem QM konkrete
Wiinsche und Bedarfe fur ihr nachbarschaftliches Leben im Kiez zu benennen. Diese wurden in dem Aktivierungs-Projekt zusammengefasst.
Konkret handelte es sich um einen Schmuckherstellungskurs, einen Aerobic- und einen Tanzkurs, Nachhilfe fir die Kinder und ein monatliches
Frauenfrihstick, welche seit September im Integrationshaus Friedrichstrale 1 flr die Frauen angeboten werden. Wahrend es bei den
erstgenannten Kursen vor allem darum ging, den Teilnehmerinnen einen geschitzten Raum fiir gemeinsame Aktivitaten zu geben, wurde der
Foérdernehmer des Projektes, KMA e.V./Interationshaus, beim Frauenfrihstick intensiv durch das QM unterstitzt. Die tlrkischsprachige QM-
Mitarbeiterin war bei allen Frihstiicken anwesend und nutzte diese u.a. dafir, die Frauen Schritt fir Schritt in die Inhalte der Quartiers- und
Gremienarbeit einzufiihren. Das langfristig gesteckte Ziel, (iber diese kontinuierliche Informationsplattform die Frauen zur Mitwirkung in den
Gremien aktivieren zu kdnnen, wurde bereits nach nur wenigen Wochen auf der Burgerversammlung erreicht.

Multikulturelles Backen (8.3)

Die Idee wurde im Zuge eines der 0.g. Frauenfrihstlcke von einer turkischen Bewohnerin geboren. Alle Frauen des Gebietes waren aufgerufen,
gemeinsam zu Backen und kleine Fingerfood-Produkte aus den verschiedenen Nationen herzustellen. Diese sollten nicht im Anschluss verspeist,
sondern auf der Birgerversammlung am Folgetag allen Bewohnerinnen kredenzt werden. Die Aktion fand im Integrationshaus in der
FriedrichstralRe statt. Leider flhlten sich nur tirkische Frauen angesprochen. Dennoch arbeiteten sie mit Freude und Spal} viele Stunden daran,
Kartoffel- und Nudelsalat, turkische Backwaren, Weinblatter und vieles mehr zuzubereiten. Die Besucherlnnen der Burgerversammlung lobten die
Speisen sehr und zollten den Frauen Respekt fir die aufwendige Arbeit.

Kiezzeitung (9.4.)

Seit Sommer 2008 wird im QM-Gebiet die Kiezzeitung FRANZ produziert. Das Projekt startete mit gro3en Zielsetzungen, die nicht konsequent
erfullt werden konnten. Nicht nur sollte die Zeitung ein Informations- und Identifikationsmedium fiir das Quartier werden. Vielmehr sollte die
Zeitung durch eine Anwohnerredaktion erstellt werden, deren Mitglieder die Erstellung der Zeitung Ubernehmen und selbige dann ab 2010 in
Eigenregie fortfuhren. Leider gelang es erst Anfang 2009 durch die Aktivierungsarbeit eines interessierten Bewohners, eine motivierte
Anwohnerredaktion zusammenzustellen. Das 6kopfige Anwohnerteam stieg mit viel Elan ein und arbeitete an jeder der seither monatlich
erschienenen Zeitungen mit. Sie starkten dabei ihre Fahigkeiten auf dem Gebiet der Redaktionsarbeit und deckten neue personliche Interessen
auf. Die Férdernehmer konnten ferner allerdings nicht die Aufgabe erfiillen, die geplanten Workshops zur Zeitungsherstellung durchzufiihren, so
dass die Qualifikation des Anwohnerteams zur eigenverantwortlichen Zeitungsproduktion derzeit noch in den Kinderschuhen steckt. Die
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Umsetzung der MalRnahme sorgte im vergangenen Jahr fur zahlreiche Diskussionen im QR. Das Produkt FRANZ wurde dabei immer wieder
gelobt und aufgrund seiner Aktualitat, seiner Mehrsprachigkeit, seiner gebietsbezogenen Berichte und der Prasentation zahlreicher Kiezangebote
fur das Quartier als besonders wichtig und identifikationsfordernd eingestuft. Die Arbeit der Férdernehmer hingegen lie3 zu winschen Ubrig, was
augenscheinlich auf deren stetig schwindende Motivationshaltung gegentber dem Projekt zurlickzuflhren ist. Letztlich einigte sich der QR darauf,
der Zeitung eine zweite Chance zu geben und basierend auf den bestehenden Strukturen des nach wie vor motivierten Anwohnerteams eine
Neuausschreibung zur Fortfihrung der FRANZ unter anderer Férdernehmerschaft zu verabschieden. Damit bleibt dem QM die Mdglichkeit, auch
kinftig ein weiteres Sprachrohr zur Bewohnerschaft nutzen zu kénnen.

Gremien / Arbeitsgruppen

Seit Beginn des QM-Verfahrens zeichnen sich die Gremien durch sehr aktive Teilnehmer aus. Nach wie vor arbeiten sowohl in der Blrgerjury als
auch im Quartiersrat engagierte Bewohnerlnnen der 1. Stunde. Die am 1.12.2008 neu gewahlten Gremienmitglieder wurden von den ,alten
Hasen“ automatisch in die Arbeit des Gremiums integriert und als gleichberechtigte Gesprachspartner wahrgenommen. Beide Jurys nahmen ihre
jeweiligen Aufgaben sehr ernst, investierten viel Zeit in umfangreiche Diskussionen zu Antrdgen und Projektideen, verteilten die bereitgestellten
Fordermittel sehr verantwortungsbewusst und nahmen auch im Projektverlauf rege Anteil an der Gebietsentwicklung. Auch im letzten Jahr konnte
durch das hohe ehrenamtliche Engagement der Mitglieder auf bewahrte Verfahrensweisen zurlickgegriffen und bei umfangreichen oder strittigen
Themen mittels separater Arbeitsgruppen an Losungswegen gearbeitet werden, die im Anschluss zur finalen Diskussion im QR vorgetragen
wurden. Wahrend die Blrgerjury im gesamten Jahresverlauf monatlich tagte, wurde dieser auch fir den QR geltende Rhythmus im Spatsommer
durchbrochen und fir die Zeit von knapp 3 Monaten erfolgten die Sitzungen wegen des hohen Arbeitsaufwandes alle 14 Tage. Der am 9.12.2009
neu gewahlte Quartiersrat besteht zu 45% aus starken Partnern und Interessensvertretern (wie Wohnungsbaugesellschaften, Kinder/Jugend,
Schule, Gewerbe usw.) und zu 55% aus Bewohnerlnnen, wovon zwei Frauen und 2 Vater mit Migrationshintergrund fur die Mitarbeit gewonnen
werden konnten. Ahnlich erfolgreich konnte die Blrgerjury neu zusammengesetzt werden. Hier tagen ab Januar neben fiinf deutschen
Bewohnerlnnen auch drei migrantische Frauen. Eine von ihnen hatte sich in 2009 an der Arbeit im QR probiert, konnte jedoch bedingt durch ihre
geringeren Deutschkenntnisse den tiefen Diskussionen nicht immer folgen. Die Mitwirkung in der Blrgerjury stellt dazu eine optimale Alternative
dar. Da viele Mitglieder der letzten Blrgerjury auch in andere Kiezaktivitdten eingebunden sind (z.B. die Kiezzeitung FRANZ), die die personlichen
zeitlichen Ressourcen schmalern, entschied sich auf der diesjahrigen Birgerversammlung die Mehrheit der alten Blrgerjury nicht zur Fortflihrung
des Amtes, sondern zur weiteren Teilnahme an anderen Kiezaktivitaten.

Burgerversammiung

In 2009 lud das QM-Team zu zwei Burgerversammlungen ein. Die Chorgruppe vom Mehringplatz winschte sich im Sommer eine Plattform, um ihr
Repertoire aufzufihren und weitere Mitstreiter hinzuzugewinnen. Diesen Anlass nutzte das QM, um einen Zwischenstand der Arbeit zu
prasentieren. Die Versammlung wurde als Open-Air-Veranstaltung konzipiert und fand im Integrationshaus statt. Die Besucherzahlen waren trotz
umfangreicher Offentlichkeitsarbeit verhalten. Anfang Dezember erfolgte die zweite Biirgerversammlung nach gewohntem Muster im
Mehrzwecksaal der Galilei-Grundschule. Diese Veranstaltung war im Vergleich zum Vorjahr noch starker und aufgrund der intensiven
Aktivierungsarbeit der tirkischen Mitarbeiterin des QM von einer hohen Zahl migrantischer Familien besucht. An den Erfolg der letztjdhrigen
Birgerversammlung konnte angeknlpft werden. Strukturiert und verstandlich erklarte das QM-Team dem interessierten Publikum das Verfahren
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und die Aufgaben der Gremien. Vertreterinnen aus Birgerjury und QR stellten erneut ihre Arbeit anhand des umfangreich vorhandenen
Fotomaterials vor. Im Gegensatz zum Vorjahr erfolgte diesmal eine geheime Wahl, nachdem sich alle Kandidaten dem Publikum vorgestellt
hatten. Um die Auszahlung zu Uberbricken, bot eine kurze Pause Gelegenheit, die von den migrantischen Frauen hergestellten Salate, Rollchen
und Kekse zu geniellen und mit den anderen Bewohnerlnnen ins Gesprach zu kommen. Erfreulicherweise erhielten sdmtliche Frauen und Manner
eine ausreichende Stimmzahl, so dass sie alle in die Gremienarbeit aufgenommen werden konnten. Der Abend endete mit der humorigen
Darbietung des Kiezkrahen-Kabaretts. Das Potenzial, welches in den interessierten, aufgeschlossenen und aktiven Besucherlnnen der
Versammlung steckte, gilt es im kommenden Jahr zu starken, um den Erfolg der Arbeit aus 2009 noch weiter zu erhdéhen.

Ausbau und stete Fortfiihrung der Kiezrunde

Angesichts der bestédndigen Teilnehmerzahl kann die monatliche Kiezrunde als unter Bewohnerlnnen und lokalen Akteuren etablierte
Austauschplattform zu aktuellen Belangen und Entwicklungen des Kiezes angesehen werden. Nicht nur die Sitzungsteilnehmerinnen erhalten
wertvolle Informationen Uber den Kiez, auch deren Input ist wiederum flir das QM wichtige Quelle fir die Sichtweisen der Bewohnerlnnen, ihre
Vorstellungen und Winsche. Auch ubergeordnete Themenfelder, wie die Vorbereitenden Untersuchungen zum Sanierungsgebiet Mehringplatz/
Bllcherplatz oder die Planungsstéande rund um die Nachnutzung des BlumengroRmarktes, waren fur die Teilnehmerlnnen der Kiezrunde von
grolRer Relevanz, kénnen sie doch nachhaltige Auswirkungen auf die direkten Entwicklungen im Kiez haben. Der Erfolg der QM-Arbeit im
zurtickliegenden Jahr lasst sich auch daran messen, dass zunehmend migrantische Frauen an der Kiezrunde teilnehmen. Einen nicht
unerheblichen Anteil hat an dieser Entwicklung die intensive Zusammenarbeit des QM mit den Stadtteilmittern, die als Sprachrohr fiir die
migrantischen Familien fungieren. In dem Zusammenhang konnte in Kooperation mit den Stadtteilmittern eine regelmafRige Kinderbetreuung
wahrend der Kiezrunde realisiert werden, da diese Diskrepanz in der Vergangenheit haufig von den Mittern als Argument flr das Fehlbleiben
genannt wurde. Zum Jahresende zeigte sich erneut, dass Uber die Kiezrunde das Interesse an einer aktiven Mitarbeit geweckt und gestarkt wird,
da mehrere Teilnehmerinnen dieses Gremiums auf der Burgerversammlung zur Mitarbeit in Blrgerjury und Quartiersrat gewonnen werden
konnten.

Zusammenfassende Bewertung der Zielerreichung, strategische Partnerschaften und Themenfelder

Im Handlungsschwerpunkt Z8 kann das QM insbesondere bezlglich der Integration migrantischer Bewohnerlnnen auf ein erfolgreiches Jahr
zurtckblicken. Die besondere Herausforderung lag darin, trotz fehlender Treffpunkte der Community im Gebiet einen Zugang zur Zielgruppe zu
finden. Wie eingangs genannt, konnte durch die wertschatzende muttersprachliche Ansprache der tlrkischen Bewohnerinnen ein starkes
Vertrauensverhaltnis aufgebaut werden, welches sie erstens die Schwelle zum QM psychisch und physisch Uberschreiten und zweitens
personliche Belange aulern liel3, die z.B. unmittelbar in Form des Aktivierungsprojektes realisiert werden konnten. Drittens konnte durch diese
schnelle Erfiillung der Wiinsche nicht nur das nachbarschaftliche Leben der migrantischen Frauen gestarkt, sondern auch seitens des QM gezeigt
werden, dass die Mitwirkung und Mitgestaltung des Kiezlebens Friichte tragen kann, die nicht nur fir den Einzelnen personliche Vorteile bringen,
sondern vielmehr positive Auswirkungen auf die ganze Nachbarschaft haben kdnnen. Strategisch war es dem QM dabei wichtig, bei dem Schritt
von privaten Aktivitaten hinter den Wohnungstiiren zu mehr gemeinsamen Aktivitaten im 6ffentlichen/halboffentlichen Raum einen geschitzten
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Rahmen zu bieten, welcher es ermdglichte, Orte, Institutionen und Akteure des Kiezes kennenzulernen ohne gleich zu uUberfordern. Aus dieser
Sicherheit heraus erfolgte innerhalb kiirzester Zeit eine deutliche Offnung der tiirkischen Frauen zum Kiez, indem mit der Backaktion ein Beitrag
fir alle Kiezbewohnerinnen geleistet wurde. Die Wertschatzung, die die Projektteilnehmerinnen in Form von lobenden Worten der
Birgerversammlungsbesucherlnnen erhielten, steigert das Selbstvertrauen der Frauen und unterstitzt wiederum kommende Projekte &hnlicher
Art. Einen deutlichen Indikator fiir den Erfolg der dargestellten Strategie stellt die Blrgerversammlung im Dezember dar. Nicht nur erhéhte sich
allgemein die Teilnehmerzahl. Insbesondere die migrantischen Frauen trugen die positiven Erlebnisse im QM in die Familien hinein und bewirkten,
dass selbige geschlossen zur Versammlung erschienen und sich Mutter und Vater mit Migrationshintergrund zur Gremienarbeit bereit erklarten.

Diese Entwicklung erfahrt durch die weiteren Projekte im Handlungsschwerpunkt Unterstiitzung, da auch eine Verzahnung des QMs mit den Uber
das Elternaktivierungsprojekt gewonnenen tirkischen und arabischen Muttern der Galilei-Grundschilerlnnen begonnen wurde. Erste Besuche der
Frauen im Vor-Ort-Buro fanden bereits statt und lassen auf ein wachsendes Interesse an der Quartiersarbeit schlie®en. Auch die Tradition des
gemeinsamen Feierns im Gebiet wurde beibehalten und bietet nach wie vor eine wichtige, niedrigschwellige Chance, die Bewohnerinnen aller
Kulturen, aber auch aller Generationen zusammenzubringen, die Kommunikation zu férdern und ein verbindendes Erlebnis zu schaffen, welches
den Gemeinschaftssinn in der Nachbarschaft starkt. Dieses positive ,historische Gedachtnis des Gebietes starkt nachhaltig die Integration und
den Zusammenhalt der Bewohnerlnnen. Unterstltzung erhielt das ,historische Gedachtnis* auch durch die Kiezzeitung FRANZ, in der lokale
Veranstaltungen noch einmal in Erinnerung gerufen wurden. Die Zeitung leistete dariber hinaus durch ihre mehrsprachigen Artikel einen Beitrag
dazu, dass sich alle Bewohnergruppen gesehen und wahrgenommen fuhlen.

Fortschreibend sei auf den Erfolg aufmerksam gemacht, der durch die verschiedenen Kurse, Aktivitaten und Projekte einer Anonymisierung der
Bewohnerlnnen entgegenwirkt. Die Teilnahme an Angeboten des QMs flhrte bereits in der Vergangenheit dazu, dass sich Uber die gemeinsamen
Interessen Gruppen von Bewohnerlnnen auch auf nachbarschaftlich-freundschaflicher Ebene naher gekommen sind und der private Austausch
gesteigert wurde. Diese wichtige Komponente fiir eine lebendige Nachbarschaft konnte beibehalten werden. Neuen Anlass fiir Gemeinsamkeiten
gab u.a die Spielegruppe. An dieser Stelle sei noch einmal auf das hohe ehrenamtliche Engagement der initiierenden Bewohnerin hingewiesen,
die verantwortlich fur die regelmaflige Einladung zum Treff, den Zugang zu Spielgeraten und R&umlichkeiten sorgt und damit das Herz der
Spielegruppe darstellt.

Grenzen wurden der QM-Arbeit in diesen beiden wichtigen Handlungsschwerpunkten an verschiedenen Stellen durch die individuellen
Motivationen der Fordernehmer gesetzt. Vor allem bei dem Elternaktivierungsprojekt an der Galilei-Grundschule sowie der Kiezzeitung FRANZ
zeigte sich, wie ein Mangel an personlichem Enthusiasmus unmittelbar negative Auswirkungen auf das Projekt haben kann. Umso
verantwortungsbewusster gilt es auch weiterhin bei der Auswahl der Férdernehmer zu entscheiden. Gerade wenn es darum geht, Menschen des
QM-Gebietes mitzureiRen, bedarf es eines enormen Males Eigenantrieb, Offenheit, Verstandnisfahigkeit, Entwicklung von Ideen wahrend des
Projektverlaufs und Interesse an der Sache, dessen sich augenscheinlich nicht alle Férdernehmer zu Beginn der Arbeit im Gebiet bewusst waren.

Umso erfreulicher gestaltete sich jedoch die Vernetzung zwischen dem QM und den lokalen Tragern, Vereinen und Institutionen, die auch 2009
weiterhin als stabil zu betrachten ist. Die Potenziale der verschiedenen Einrichtungen werden nach wie vor in einzelne MalRnahmen eingebracht,
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wodurch unmittelbar die Zielgruppen der jeweiligen Einrichtungen gewonnen und auf die QM-Arbeit aufmerksam gemacht werden. Wahrend in
den zurlckliegenden Jahren viele zusatzliche bewohneraktivierende Veranstaltungen durch das QM-Team selbst auf hohem Niveau organisiert
wurden, konnten diese Traditionen nunmehr an lokale Trager Ubergeben werden. Diese konnten nicht nur von den Erfahrungen des QMs
profitieren, sondern auch die in den vergangenen Jahren aufgebauten Kooperationen erfolgreich weiterfihren.

Wohnungsbaugesellschaften und andere Eigentiimer

Leider muss auch fur 2009 festgehalten werden, dass die GEWOBAG die einzige Hausverwaltung ist, die einen Vertreter in den Quartiersrat
entsandte. Aus finanziellen und personellen Griinden haben sich andere Hausverwaltungen wie das Wunschquartier und die GSW bisher nicht an
der Gremienarbeit beteiligt. Es bleibt zu hoffen, dass die Intensivierung der Kontakte, die unermidliche Ansprache durch das QM und der
Einbezug des Wunschquartiers in Projekte in den kommenden Monaten dazu fiihren, dass sich die zustandige Vertreterin auch aus Eigenantrieb
starken in die Gebietsentwicklung einbringen wird.

SchliusselmaBnahmen im Gebiet

Das Projekt ,Aktivierungsarbeit fur tirkische Bewohnerinnen* kann aufgrund seines grofden Zuspruches durch die Zielgruppe sowie durch die
positiven Auswirkungen auf die Offnung der migrantischen Bewohnerinnen zum Kiez unbedingt als SchliisselmaRnahme bezeichnet werden.
Ebenfalls fiillen diese Rolle die Kiezzeitung FRANZ und die Jahreszeitenfesten aus. Erstere durch ihren identifikationsférdernden Beitrag fiir den
Kiez und letztere durch die anhaltende, erfolgreiche Einbindung aller Bewohnergruppen in traditionelle Kiezveranstaltungen.
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Il Konzept fiir das Jahr 2010

1. Prioritatensetzung zwischen den strategischen Zielen

Fir das kommende Jahr 2010 wurden durch den Quartiersrat in Abwagung der bestehenden Starken und Schwachen des Gebietes zwischen den
strategischen Zielen folgende Prioritaten gesetzt, die vorrangig zu verfolgen sind:

a) Mehr Fort- und Weiterbildung (Z 2)

b) Mehr soziale und ethnische Integration (Z 8)

c) Besseres Sicherheitsniveau und Steigerung des subjektiven Sicherheitsempfindens (Z 7)
d) Bessere Qualitat des Wohn- und Lebensraumes (Z 3)

Zu a) Mehr Fort- und Weiterbildung (Z2)

Der Fokus liegt in diesem Handlungsschwerpunkt, bedingt durch den anhaltenden Bedarf, weiterhin auf einer Umsetzung von
Sprachférderungsprogrammen, um friihzeitig den Teufelskreis der Bildungserschwernisse migrantischer Kinder zu durchbrechen. Hierbei konnte
das QM auf den Erfahrungen der zuriickliegenden 24 Monate aufbauen. In Absprache mit dem Quartiersrat erfolgten bereits im 4. Quartal 2009
erfolgreich zwei Ausschreibungen. Ab Januar 2010 wird einerseits in allen drei Kitaeinrichtungen das Projekt ,Ich singe Deutsch* unter Leitung der
bereits bekannten Férdernehmerin Frau Vassilieva durchgefuhrt. Ziel dieses Programmes ist die unterstitzende Férderung der Deutschkenntnisse
der Kitakinder als Erganzung zur Arbeit der Kitabetreuerinnen. In Zusammenarbeit mit den Kitaleitungen sollen regelmaRig Auswertungen
erfolgen, um die Wirksamkeit des Projektes zu prifen. Des Weiteren wird ab Januar das Programm ,Griffbereit* vom Férdernehmer Diakonisches
Werk Berlin Stadtmitte e.V. implementiert, welches sich als Vorstufe des Programms ,Rucksack |“ mit der bilingualen Sprachfriihférderung auf die
Zielgruppe der 1-3jahrigen konzentriert. Demzufolge wird die Arbeit dieses Programms erneut insbesondere mit den Mittern erfolgen. Ziel ist es,
frihzeitig eine Sensibilisierung der Eltern, die in Hinblick auf die Zusammensetzung der Bewohnerschaft vor allem aus eher bildungsfernen
Schichten kommen, fur die Mitwirkung am Entwicklungs- und Bildungsprozess der Kinder zu erreichen. Vor allem diejenigen Mutter gilt es
anzusprechen, die noch keine Berlhrung mit einer Kitaeinrichtung haben. Durch die Sprachfrihférderung soll eben auch die Hemmschwelle
gegenulber der ersten Bildungseinrichtung im Lebenslauf der Kinder gesenkt werden. Eine intensive Begleitung des Projektes durch das QM in
Form regelmafiger Evaluationsgesprache soll eine adaquate zielgerichtete Projektumsetzung ermdglichen, friihzeitig mogliche Stolpersteine
aufdecken und Lésungswege erarbeiten. Beide Projekte sollen nach der Laufzeit von 2 Jahren im Ergebnis dazuflhren, dass so viele Kinder wie
moglich die Chance erhalten, ihre Kenntnisse der deutschen Sprache auszubauen und den weiteren Bildungsweg zu ebnen. Darliber hinaus wird
auch das Elternaktivierungsprojekt an der Galilei-Grundschule weiter eine wichtige Rolle in der Ansprache und Einbindung der Eltern in den
Bildungsprozess einnehmen, wo es vor allem darum geht, die Briicke zwischen Eltern und Lehrerschaft weiter auszubauen und zu starken, um die
Eltern nachhaltig in die Institution Schule und ihr Wirken einzubeziehen.
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Auch die Vermittlung von deutscher Kultur und Geschichte wurde vom Quartiersrat als Aufgabe angestrebt, wobei vor allem die &lteren
migrantischen Bewohnerlnnen angesprochen werden sollen. Im Rahmen des Kurspaketes, im Speziellen wahrend des Deutschkurses, der
wiederum den Erwachsenen die Mdglichkeit zur Festigung der Sprachkenntnisse gibt, soll diese Aufgabe angegangen werden. Das Ziel ist es hier,
nachbarschaftliche Kommunikation zwischen den Bevdlkerungsgruppen sprachlich mdglich und inhaltlich verstandlich zu machen, da durch
Wissen auch Respekt und Verstandnis fiir die Kultur entwickelt werden kann.

Letztlich soll dem Bereich der beruflichen Weiterbildung und Qualifizierung von Jugendlichen Aufmerksamkeit zukommen, da der Anteil von
Jugendlichen ohne berufliche Perspektive nach Beendigung der Schule weiter hoch ist. Hier wird das QM auf die bestehenden Kooperationen mit
Bildungstragern aufbauen, um der Zielgruppe eine breite Palette an Moéglichkeiten offerieren zu kdnnen, die eine Alternative zur Arbeitslosigkeit
und Abhangigkeit von Transferzahlungen darstellt, Perspektiven aufzeigt und das Selbstbewusstsein der Jugendlichen starkt. Gleichzeitig sollen
aber auch die Eltern in diese Verfahren mit einbezogen werden, bspw. durch einen intensiven Informationsfluss zwischen QM und den aktivierten
Eltern der Galilei-Grundschule, die neben den jlingeren Schiilerinnen oft noch altere Kinder haben. Eine entsprechende Nachfrage stellte der
Projekttrager bereits in der zuriickliegenden Zeit fest.

Zu b.) Mehr soziale und ethnische Integration (Z8)

Eine wichtige Saule fur die Entwicklung des Gebietes stellt nach wie vor eine integrierte, solidarische Nachbarschaft dar. Bedingt durch die
heterogene Zusammensetzung der Bewohnerschaft (70% auslandische Bewohnerlnnen) sieht sich das QM hier einer besonderen
Herausforderung gegeniber. Darum wird es in 2010 weiterhin Aufgabe sein, einerseits Anlasse flir nachbarschaftliche Begegnung im Allgemeinen
zu ermdglichen und andererseits die Kontakte zur migrantischen Bewohnerschaft gezielt weiter zu festigen und auszubauen. Die
Jahreszeitenfeste bieten fur die erstgenannte Aufgabe auch 2010 eine solide Basis, die den Bewohnerlnnen bereits aus 2009 (bzw. als
Einzelveranstaltungen aus den Vorjahren) bekannt ist und die eine niedrigschwellige Chance zur Teilnahme am offentlichen Leben fir alle
Bewohnerlnnen birgt. Auch das Kurspaket wird in 2010 eine konstante Grolie sein, wenn es um den Aufbau von Kontakten zu den
unterschiedlichsten Nachbarn und deren langfristige Vernetzung geht. Die zur Erflllung der zweiten Aufgabe noch im Oktober als mittel- und
langfristig gesteckten Ziele —Eigenengagement, Reflexion des Quartierslebens, Mitwirkung in den QM-Gremien — konnten beztiglich der turkischen
Community noch in 2009 erreicht werden. Das QM zielt nun selbstverstandlich darauf ab, auch weitere Nationalitdten in ahnlicher Form
aufzufangen, da sich die Strategie des ,schitzenden Rahmens®, d.h. zunadchst Angebote innerhalb der jeweiligen migrantischen Gruppe
anzubieten, bewahrt hat. Gleichzeitig sollen jedoch Offnungen der jeweiligen Gruppen zum gesamten Kiez erfolgen, indem bspw. eine gezielte
Beteiligung an Kiezveranstaltungen herbeigefiihrt wird. Eine enge Zusammenarbeit wird dazu mit den bekannten Tragern (Vielfalt, Stadtteilmutter,
Rucksack, etc.) fortgeflhrt. Vor allem eine starkere Verzahnung mit dem Elternnetzwerk an der Galilei-Grundschule, eine erfolgreiche Evaluation
des Projektes im Januar 2010 vorausgesetzt, soll hier Synergieeffekte herbeifiihren. Auch die Frauenfrihstlicke, welche sich im Rahmen des
Aktivierungsprojektes fir tirkische Bewohnerinnen bereits etabliert haben, sollen als Austauschplattform fortgefiihrt werden.

Die alteren Bewohnerlnnen, und damit ein Viertel der Bewohnerschaft, werden im nachsten Jahr sowohl mit dem Projekt ,Wer rastet, der rostet"
einen zielgruppenspezifischen Anlaufpunkte finden, der auf den Projektanfangen des letzten Quartals 2009 aufbaut, aber auch mit der neuen
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Begegnungsstatte in der FriedrichstraRe 1 einen Ort haben, an dem sie sich treffen und dem anonymen Eigenleben der Wohnung entfliehen
kénnen. Durch den generationenibergreifenden Charakter der Begegnungsstatte sind dem Dialog von Jung und Alt die Turen gedéffnet. Hier ist es
Ziel des QM’s, eine tragfahige Vernetzung mit dem Seniorenamt aufzubauen.

Die Kiezzeitung FRANZ soll unter neuer Fordernehmerschaft fortgefiihrt werden und ein mediales Austauschmedium fiir und Uber den Kiez
darstellen. Die Mehrsprachigkeit der Zeitung ist in diesem Zusammenhang eine wichtige Auflage, um die Bewohnerschaft umfassend zu erreichen.

Zu c.) Besseres Sicherheitsniveau und Steigerung des subjektiven Sicherheitsempfindens (Z 7)

Dieser Handlungsschwerpunkt wurde vom QR neu in die Prioritdtenliste aufgenommen, um der zunehmenden Gewalt und Kriminalitat zu
begegnen. Insbesondere in den Abend- und Nachtstunden wird das Quartier von den Bewohnerlnnen und Akteuren als gefahrlich empfunden und
eingestuft, was eine Belastung fir das Image des Gebietes darstellt. Einerseits sind hierzu MaRnahmen im o6ffentlichen Raum notwendig, deren
Umsetzung nicht allein auf den Schultern des QM’'s lasten kann (z.B. eine dringend notwendige generelle Verbesserung der
Beleuchtungssituation). Andererseits sollen Projekte angestofien werden, die auf der sozialen Ebene ansetzen: Als Ursache fur das subjektive
Unsicherheitsempfinden werden v.a. die im Strallenraum ,abhangenden® Jugendlichen benannt. Durch Langeweile, fehlende
Betatigungsangebote, Ideen- und Perspektivlosigkeit kann die aufgestaute Energie der Jugendlichen in nichts anderes als Brutalitdt und
Kriminalitat flieRen. Daher missen sinnvolle MalRnahmen gewunden werden, welche die Energie als Potenzial betrachtet und gezielt umwandelt.
Eine intensive Kooperation wird daher mit den lokalen Jugendtrdgern KMA e.V., Gangway e.V., JAM, Work Out e.V. und Kita Freundschaft
erfolgen. Aber auch mit dem Praventionsteam der Polizei wurden bereits Kontakte geknipft, die in 2010 ausgebaut werden sollen. Ziel ist es, die
Situation im Gebiet zu verbessern, so dass sich nicht nur die Bewohnerlnnen sicherer fiihlen, sondern auch neue Investoren und
Gewerbetreibende einen positiven Blick auf das Gebiet werfen.

Zu d.) Bessere Qualitit des Wohn- und Lebensraumes (Z3)

Die Verbesserung des o6ffentlichen Raums wird auch 2010 ein Thema sein, welches die QM-Arbeit nachdricklich begleitet. Die Gesamtsituation ist
trotz punktueller Projekte im vergangenen Jahr noch immer nicht zufrieden stellend. Da die subjektive Wahrnehmung der Wohnumfeldqualitat
einen direkten Einfluss auf das Lebensgefiihl im Quartier hat, werden auch im nachsten Jahr entsprechende MalRnahmen realisiert werden
missen, um die Zufriedenheit der Bewohnerinnen 2zu verbessern, durch eine starkere Identifikation mit dem Wohnort das
Verantwortungsbewusstsein der Mieterlnnen gegeniiber dem Wohnumfeld zu unterstitzen und den Standort nicht zuletzt auch flir Neumieter
attraktiver zu machen.

Bereits verabschiedet ist hierzu ein Projekt, welches sich auf die Bespielung des Theodor-Wolff-Parkes konzentriert. Ziel ist es dabei, den Park,
welcher aktuell intensiv von Hundebesitzerlnnen genutzt und entsprechend verschmutzt bzw. von Buddelldchern bersat ist, als Erholungsflache
flr die Bewohnerschaft ,zuriickzuerobern®. Ab dem Frihjahr wird unter der Tragerschaft der KMA e.V. eine organisierte Bespielung des Areals mit
spielerischen, sportlichen und musikalischen Aktivitaten erfolgen, die sich an alle Bewohnergruppen gleichermallen richtet und bestehende
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Kiezaktivitdten einbindet. Dieses Projekt soll ein Zeichen setzen, welches das Potenzial des Parks hervorhebt. Im Vorfeld muss in enger
Kooperation mit Ordnungs- und Griinflichenamt eine ,Grundsanierung” des Parkes stattfinden. Mit beiden Amtern wird das QM generell auch in
2010 in enger Zusammenarbeit stehen, um allgemeine Missstande im Gebiet zu beheben. Hierzu zahlt bspw. die Zufahrtssituation zur
FuRgangerzone ebenso wie eine nachhaltige Pflege der Grin- und Parkanlagen des Gebietes. Fur letztere Aufgabe wird es auch in 2010 darauf
ankommen, die Potenziale des Qualifizierungstragers KMA e.V. gewinnbringend zu nutzen. Auch die GEWOBAG wird weiterhin in die
Verantwortung genommen, die ihr zugehdrigen Frei- und Grinflachen sorgsam zu pflegen.

Die Weihnachtsbeleuchtung, die im Dezember einen wichtigen Einfluss auf die Qualitdt des Quartiers hat, wird in 2010 erneut erstrahlen und die
triste Jahreszeit flir die Bewohnerlnnen erhellen.

Die Einweihung des interkulturellen Gartens im hinteren Bereich des Integrationshauses, der fir 2010 in Aussicht steht, wird einen enormen
Zugewinn fur die Nachbarschaft darstellen und gleichzeitig ein Ort sein, um mit den Bewohnerlnnen zwanglos ins Gesprach zu kommen und sie
Uber die Quartiersarbeit zu informieren.

Letztlich werden Wiinsche der Bewohnerschaft aus dem vorangegangenen Jahr auch in 2010 hineingetragen. Insbesondere handelt es sich weiter
um die Sanierung der Rickfassade der Friedrichstralle 2-3, flir die noch immer ein gemeinsames Konzept von Bezirk (als Eigentiimer) und KMA
e.V. (als Trager) zu erstellen ist, welches bestmdglich eine sinnvolle Einbindung der Jugendlichen beinhaltet. Auch die Vereinheitlichung des
Gesamteindrucks der Gewerbeflachen in der FuRgangerzone steht weiter auf der Agenda. Hier wird es darum gehen, das Wunschquartier trotz
gestoppter Umbauplane ins Boot zu holen und fir die Malinahme zu gewinnen. Unbedingt sollte in 2010 mit den Arbeiten am Brunnen begonnen
werden, die ehedem fir 2009 angesetzt waren. Der Verlust des Engels stellt einen starken Einschnitt in die Identifikation der Bewohnerlnnen mit
ihrem Quartier dar, der bei Vereinzelten bereits zu Umzugsplanen fihrte. Hier ware es notwendig, dass der Bezirk und der Senat die BVG, auf
einen baldigen Baubeginn drangen.
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2. Ausblick und zentrale Entwicklungsperspektiven fiur das Gebiet

Trotz der vielen groRen Erfolge, die das QM unabhangig der begrenzten Mittel in den vergangenen Jahren erzielen konnte, war in den
vergangenen 1,5 Jahren eine erhebliche Abwartsbewegung im Gebiet Mehringplatz zu verzeichnen. Dies spiegelt sich beispielsweise in
Statistiken wider, die belegen, dass eine passive Abwanderung von Bildungsbirgern stattgefunden hat. Dementsprechend hat das Gebiet zum
Beispiel in den Schulen und den Kitas nicht mehr nur mit dem Umstand zu kampfen, dass die Kinder tGberwiegend nichtdeutscher Herkunft sind,
sondern auch einen sehr einseitigen Bildungshintergrund bei den Eltern haben, welches sich in der Ausbildung gleichberechtigter
Zukunftschancen der heutigen Kinder und angehenden Jugendlichen wenig fordernd und fordernd auswirkt. Erschreckend ist insofern, dass
offenbar Bildungsburger nicht in dem Gebiet gehalten werden konnten.

Ursache fiir diesen Umstand, der eine dauerhafte Entwicklung dieses Gebietes erschwert, liegen auf hoherer Ebene, die auch auf dieser
betrachtet und geldst werden missen. Das QM kann hier aufgrund seiner Erfahrungen und seiner wertvollen Kenntnisse des Gebietes viele
Ansatzpunkte aufzeigen und kann ein Bindeglied zwischen den verschiedenen Lésungsebenen sein.

Um das Gebiet auf Dauer zu dem Potenzial zu verhelfen, welches es als eines der wenigen Gebiete so offensichtlich dennoch bietet, muss ein
erheblicher finanzieller oder sonstiger Anschub geschehen, der in der Lage ist, vor allem von aufl3en erkennbar einen neuen Entwicklungsimpuls
zu geben. Dies zu leisten, war bisher nicht Aufgabe des QMs, obwohl es sehr gerne auch direkt hierzu einen Beitrag leisten wirde. Die
Hauptursache fiir die passive Verdrangung solventer Mieter und Biirger mit bildungsnaherem Hintergrund liegt vor allem in dem Umstand, dass
die Wohnungsmieten am Mehringplatz wegen der hohen Nebenkosten Mieten am Kudamm oder im Prenzlauer Berg sogar Ubersteigen, wahrend
die Qualitdt weder des Wohnumfelds noch der Wohnungen selbst in keinster Weise vergleichbar ist. Auch Familien, die vom JobCenter geférdert
wurden, waren aufgefordert, die Wohnungen zu verlassen, da die Wohnungspreise nicht dem Foérderrahmen pro FamiliengroRe entsprachen. So
konnten die leer gewordenen Wohnungen nur durch ,Uberbelegung“ neu vermietet werden. Eine durchschnittliche drei-Zimmer-Wohnung kann
zum Beispiel aufgrund ihres Preises nicht durch eine vierkdpfige Familie belegt werden, sondern nur durch eine mindestens flnfkdpfige, und
unabhangig vom Geschlecht der Kinder sowie deren Alter. Bei Wachstumsschiiben missen die Jugendlichen, die tiber keinen Bewegungs- oder
eigenen Aufenthaltsraum verfiigen, die Stral3e als Spiel- und Aufenthaltsort benutzen, wo sie keine soziale Struktur vorfinden. Dieses ,Abhangen®
der Jugendlichen wirkt sich auch auf die wirtschaftliche Entwicklung des Gebietes negativ aus, da sich Touristen und auch Bewohnerlnnen
abgeschreckt und unsicher fuhlen. Gewerbetreibende haben der Reihe nach das Gebiet aufgegeben und andere fuhlen sich ebenfalls
abgeschreckt.

Die so wichtigen geplanten Investitionen der Eucal, auf die soviel Hoffnung gesetzt wurden, sind leider aufgrund der allzu langen Verzégerung
schlussendlich im vergangenen Jahr der Finanzmarktkrise zum Opfer gefallen und auf unabsehbare Zeit verschoben. Auch die BVG hat ihre
zugesicherten Umbau- und RestaurierungsmafRnahmen auf unbestimmte Zeit verlagert. Die angestrebte und fliir das Gebiet so vielversprechende
Kunsthalle wird leider auch nicht den notwendigen Impuls -wie noch im letzten Jahr ersehnt- geben kénnen.

Aus diesem Grund gilt es nun, nach moglichen Alternativen fiir eben diese Impulsgeber zu suchen, um das Gebiet wieder attraktiv zu machen,

sowohl fur Investoren, Gewerbetreibenden als auch solvente Mieter. Aus diesem Grund war es dem QM im vergangenen Jahr ein besonderes
Anliegen, alles daflr zu tun, um die vorbereitenden Untersuchungen flir die moégliche Einstufung des Gebietes Bllicherstralle/Mehringplatz in ein
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Sanierungsgebiet nach besten Kraften zu begleiten und zu unterstitzen. Aus unserer Sicht ist dies als momentan wichtigster Hoffnungstrager fur
die zuklnftige Entwicklung des Gebietes anzusehen, der auch wieder Eigentimern, die aufgrund der beschriebenen Entwicklungen ebenfalls
frustriert sind gleichsam neue Hoffnung zu geben und erneute Bemuhungen um neuen Investoren anzuregen und zu ermutigen. Gesprache haben
gezeigt, dass auch die Eucal die Entscheidungen der o&ffentlichen Hand und deren Auswirkungen abwartet. Aus diesem Grund ist die
Beauftragung der Vorbereitenden Untersuchungen durch den Senat sehr zu begriiRen und die tatsachliche Einstufung in ein Sanierungsgebiet
und die damit im Zusammenhang stehenden Investitionen und MalRnahmen waren auf vielen Ebenen ein groRartiger Anstol3, neue positive
Wirkungsketten einzuleiten. Aus Sicht des QMs ware dies eine Schllsselentscheidung, da hierdurch sichtbar eine Aufwertung des Gebietes
erfolgen konnte. Und durch sog. Schliisselmalinahmen lielRen sich bisherige Teufelskreislaufe aufheben. Wenn es gelingt, neue Investoren, neue
Bewohnerschichten zu den bisherigen durch einen natirlichen Prozess hinzuzugewinnen (es sollen heutige Bewohnerinnen nicht vertrieben
werden, Neubesetzung wirde nur bei Auszug und Neuvergabe erfolgen), kdnnte man das Gebiet Mehringplatz zu einem ausgeglichenen
lebendigen Mittelpunkt im Herzen Berlins wieder entstehen lassen, in dem unterschiedliche Bevolkerungsgruppen und Nationalitdten, aber auch
Bildungsschichten und Altersgruppen nebeneinander und gemeinsam respektvoll und lebendig zusammenleben.

Die Aufgabe des QMs war bisher beschrankt auf die Entwicklung soziokultureller Projekte, die auch in Zukunft absolut notwendig sein werden, um
die Umbriiche und Anderungen abzufedern.

In diesem Zusammenhang wird auch das Intihaus eine entscheidende positive Rolle spielen, indem es eine attraktive Begegnungsstatte im
nachsten Jahr bieten wird. Bei diesem Ansatz wird es dementsprechend auch in Zukunft Hauptaufgabe des QM sein, die Einbeziehung der bisher
eher sekludierten Bevdlkerungsgruppen zu erreichen und mit dem Endziel fortzusetzen, das Nebeneinander aufzuheben und zu einem
Miteinander einzuladen. Der Erfolg der bisherigen Jahre, der nun auch in der Birgerversammlung sichtbar werden konnte, bleibt weiter
auszubauen und auf weitere Kulturgruppen zu erweitern. Die Strategie der kleinen Schritte hat sich hier bewahrt und vor allem die Strategie der
Wertschatzung, welches aus unserer Sicht in diesem Zusammenhang der einzige Weg sein kann, nicht fordernd, sondern einladend, zum
Miteinander anzuregen. Es hat sich auch gezeigt, dass dies auch fiir die deutschen Bevdlkerungsgruppen gilt, die vor dem Wegzug stehen, einen
groflen Frust mit sich tragen und diesen offenbar oftmals mit sich selbst ausmachen mussen. Auch hier gilt es nach Wegen zu suchen, dieses
Potenzial fur das Gebiet zu halten und positiv einzusetzen. Integration kann nur erfolgen, wo eine vorhandene Struktur besteht, worin sich etwas
anderes integrieren lasst. Diese Struktur ist in diesem Gebiet im Wandel begriffen und so gilt es auch in Zukunft gleichzeitig die Veranderung
abzufedern und zumindest zu begleiten.

Es hat sich gezeigt, dass ein zu aggressives Fordern von Birgerbeteiligung seitens migrantischer Bevoélkerungsgruppen nicht funktioniert. Und
auch die Forderung, die unterschiedlichen Bevélkerungsgruppen mogen sich mischen, ist nicht im ersten Schritt zu erfillen und wahrscheinlich
auch nur vereinzelt zu bestimmten Anlassen zu erwarten. Wenn man dies berlcksichtigt und annimmt, hat sich jedoch gezeigt, dass es moglich
ist, dass sich diese Bevdlkerungsgruppen unter sich im QM und anderen offentlichen Raumen treffen und damit ein Austausch anfangt
stattzufinden. Auch Vertrauen und Offenheit entsteht dartber, welche Grundlage fiur ein friedliches Zusammenleben sind. Diesen Ansatz gilt es
fortzusetzen.

Ein weiterer Gesichtspunkt, der bei der Gebietsentwicklung eine entscheidende Rolle spielen wird, ist der Umgang mit den Jugendlichen, die
dringend professionelle Bezugspunkte brauchen. Wie in den vergangenen Jahren dargelegt und im vorangegangenen Text aufgezeigt, besteht ein
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dringender Bedarf an qualifizierten Sozialpddagogen. Ein Auffangen der Jugendlichen durch professionelles Personal wird fir alle Bereiche
entscheidend sein, um wieder eine Balance im optischen Erscheinungsbild einerseits und den Bedirfnissen der Jugendlichen andererseits
herzustellen.
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